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Os últimos anos foram desafiadores para muitas empresas, organizações, poderes 
públicos e para as pessoas em geral. Por muitas vezes, foi necessário tomar 
decisões difíceis para continuar seguindo nosso caminho. Diante da necessidade 
de adaptação, escolhemos acompanhar as demandas que o tempo trazia para 
manter nosso trabalho junto aos nossos jovens.

Aprendemos como a tecnologia é importante e levamos esses aprendizados 
fortalecendo cada vez mais a inovação em nossos conteúdos, mantendo 
atividades online que nos possibilitam ampliar nosso alcance e rede de contatos. 
Ampliamos parcerias, estabelecemos novos contatos. Buscamos não apenas 
não parar, mas seguir evoluindo. Não foi fácil, mas com a contribuição de todos, 
foi possível.

Em 2022, após um grande período de perdas e limitações, conseguimos retomar 
nossos projetos presenciais, tais como as aulas, eventos, preceptorias e encontros 
dos pais.

Olhamos com orgulho nossa caminhada nos últimos tempos, admiramos a 
superação que alcançamos e usamos essa força para seguir nos desenvolvendo. 
Nós nos consolidamos ainda mais como referência em educação para jovens 
em situação de vulnerabilidade social. Nossas pesquisas, certificados e selos de 
reconhecimento são a materialização desta certeza.

O impacto que conseguimos promover em cada família, em cada vida transformada, 
é o motor para que sigamos em frente com a nossa missão.

Boa leitura!

Luis Manglano, Diretor Geral

Mensagem 
da direção

RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2022/2023
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Luis Martinez Manglano Ariza

Diretor Geral 

Paulo Henrique Neiva

Diretor Pedagógico 
e de Formação

Gustavo Pena

Diretor de 
Desenvolvimento 
Institucional

Governança
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Conselho consultivo

Alexandre Velilla Garcia

CEO da Cel.Lep Idiomas.

Cristiano dos Anjos

CEO da Kingspan Isoeste

Marcelo Lico

Sócio Fundador & Managing
Partner na Crowe Macro (Brazil)

Suzana Battistella

Coordenadora Acadêmica da Saint Paul Escola 
de Negócios e Professora da EAESP-FGV

Élcita Ravelli

Assessora no gabinete do 
conselheiro Domingos 

Dissei. Tribunal de contas do 
município de São Paulo

João Vassão

Sócio da Sync Brasil Investimentos
e da Wide Soluções em Design

Cinthia Bossi

Head HR Latam & Brazil
Territory na Syngenta

Carla Duprat

Diretora Executiva do Instituto
InterCement.

Dr. Ives Gandra Martins

Presidente do Conselho Consultivo, jurista, advogado, 
professor e escritor brasileiro e professor emérito da 
Faculdade de Direito do Instituto Mackenzie

Conselho
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Conselho administrativo

Conselho fiscal

César Bullara

Diretor do Departamento de Gestão de 
Pessoas no ISE Business School e Secretário 

do Conselho Administrativo

Young Man To

Gerente Técnico do Banco Central e 1° Vice 
Presidente do Conselho Administrativo.

Ricardo Damm

Sócio da Estacar e 2º Vice Presidente 

do Conselho Administrativo

Maicon Scherer

Gerente de agência no Sicredi e 
Tesoureiro do Conselho Administrativo.

Diretor na Dissei e Presidente do 

Conselho Administrativo.

Artur Dissei Filho

O Conselho Fiscal é composto por Jorge Pimentel Cintra, José Luiz Levy e Pedro 
Perri Junior.
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Sobre o CEAP
“O que é preciso fazer para transformar vidas tão 

intensamente a ponto de mudar o mundo?” 
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HISTÓRIA
A inquietação de um grupo de jovens universitários em busca dessa resposta levou 
à criação do CEAP – Centro Educacional Assistencial Profissionalizante, em 1985. 
E desde essa data muitos outros sonhadores embarcam diariamente nessa jornada 

que é construída oferecendo uma educação que vai muito além da sala de aula. 

Nessa longa estrada já foram transformadas as vidas de mais de 12 mil famílias em 
situação de alta vulnerabilidade social que vivem no bairro Pedreira, região que tem 
um dos piores índices de Desenvolvimento Humano (IDH) da cidade de São Paulo.



12

RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2022/2023

A  região da
Pedreira

O CEAP está localizado na 
zona sul de São Paulo, no 
bairro de Pedreira, no distrito 
de Cidade Ademar.
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81ª posição entre os 96 distritos da 

cidade de São Paulo no IDH*,

Mais de 116 mil famílias de 

baixa renda 

das classes B2, C1 e abaixo de C

8ª maior favela 

da cidade de São Paulo

6ª pior expectativa de vida

da cidade de São Paulo 

Maior índice de roubos 

da cidade de São Paulo

* Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE).
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Criar condições para a formação de cidadãos íntegros que transformam o mundo 
através de seu trabalho, realizado sempre a serviço de cada pessoa e da sociedade.

Ser uma instituição catalisadora do desenvolvimento humano, integrando família, 
professor e aluno.

   
   Desenvolvimento familiar.
   Respeito à personalidade e à singularidade.
   Crescimento contínuo das virtudes.
   Coerência de atitudes e comportamentos.

Quem somos
Escola profissionalizante gratuita que oferece cursos de formação e 
qualificação profissional, visando o desenvolvimento técnico e humano 
de cada beneficiário.

Missão

Visão

Valores
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SOBRE O CEAP

Formação Humana dos estudantes com metodologia própria baseada 
em educação personalizada e envolvimento familiar.

Nosso diferencial

Beneficiários

entre 10 e 18 anos atendidos anualmente nos nossos 
cursos de formação e qualificação profissional

atendidos anualmente no nosso Curso de Formação de Pais

1.100 jovens

2.000 pais e responsáveis 
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+ 12 mil pessoas em 
situação de alta 
vulnerabilidade 
atendidas desde 1985.
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SOBRE O CEAP

jovens entre 10 e 18 anos participam anualmente dos 
nossos cursos de formação e qualificação profissional. 

Nosso avanço
1.100
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é a área que abriga a nossa sede no 
distrito de Pedreira, zona sul de São Paulo.

+ 23 mil m² 
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Modelo
Educativo

A família como centro da educação. Essa é a base do 
modelo educativo do CEAP. “A responsabilidade e a 
prioridade nas decisões, especialmente no que diz 

respeito à condução e ao direcionamento, a médio e 
longo prazo, deve ser da família. E nossos professores 

também têm isso muito claro”, explica Paulo Neiva, 
Diretor Pedagógico e de Formação.

O CEAP transmite essa mensagem aos pais nas 
reuniões realizadas mensalmente, reforçando 
valores e estratégias educacionais. Devido à 

importância desse compartilhamento, a presença 
dos pais nos encontros é uma condição para que o 

estudante permaneça no curso.
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“A escolha por esse modelo 
pedagógico, com a família 
no centro da educação, é 

impulsionada pela valorização 
que o CEAP tem pela família 

e por acreditar em sua 
importância como base para 

a formação da sociedade”, 
conclui Neiva.

Com o aluno, o atendimento é feito através de encontros mensais 
com seu preceptor, que o acompanha durante todo o curso, 

oferecendo direcionamentos para sua carreira, formação humana e 
suporte emocional.
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FORMAÇÃO TÉCNICA
A formação técnica do CEAP possibilita a transformação da vida dos estudantes. 
Ao concluírem os cursos, os beneficiários atingem melhorias relevantes no nível 
socioeconômico, ingressando em grandes corporações. Para isso, o processo conta 
com aulas, eventos e diferentes iniciativas desenvolvidas com foco na preparação 
dos jovens para o mercado de trabalho e sua atuação na sociedade.

Dividida em duas partes — Ensino Complementar Intensivo e Ensino Profissionalizante 
Técnico —, a formação técnica tem como um de seus principais direcionamentos 
sempre buscar inovação e aprimorar cada processo. Há ainda atividades paralelas, 
como o Maker Lab.

Com todos esses elementos, o CEAP capacita os jovens para serem 
protagonistas de suas próprias vidas.

Ensino Profissionalizante 
Técnico

Ensino Complementar 
Intensivo

Cursos Livres
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Aluno do curso técnico em Informática, Gabriel 
Scarpelin, conta que o CEAP lhe proporcionou 
um novo olhar, tanto no âmbito profissional, 
quanto no pessoal. Assim, fazendo-o perceber a 
importância de colaborar mais em casa e ajudar a 
família. “Eu quero entrar na área de programação 
por conta do CEAP, que mudou minha visão”, diz. 
“Entrar no CEAP foi uma das melhores coisas 
que me aconteceu, porque mudou minha vida 
totalmente. Foi uma felicidade também para 
minha mãe e meu pai”.

Saiba mais sobre a história 
do Gabriel
ou acesse o link 

ceappedreira.org.br/conheca-gabriel
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Ensino Complementar Intensivo

Informática, tecnologia, robótica. Diversas áreas do mercado 
dependem desses conhecimentos para sua produção e serviço. 

Deste modo, para oferecer condições aos jovens, o CEAP 
oferece aos estudantes de 10 a 14 anos o programa Ensino 

Complementar Intensivo (ECI) com cursos de Tecnologia com 
ênfase em Robótica e Informática.
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Os alunos matriculados no Ensino Fundamental podem frequentar 
os cinco cursos do programa, que inclui também aulas de Português, 
Inglês, Educação Física, Matemática, Ciências, Relações Humanas e 

Práticas Manuais.

Com essa diversidade de conteúdos, os cursos, com duração de um 
ano, contribuem para a formação integral dos jovens, enquanto o 

conhecimento tecnológico garante a base que eles necessitam para 
seu futuro profissional.

O Ensino Complementar Intensivo é apoiado por:
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Público: crianças entre 10 e 11 anos, matriculadas no 6º ano do Ensino Fundamental
Duração: 1 ano

Robótica Básica

Público: crianças entre 11 e 12 anos, matriculadas no 7º ano do Ensino Fundamental
Duração: 1 ano

Robótica e Automoção
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Público: Jovens cursando o 8º ano do 
Ensino Regular
Duração: 1 ano

Informática 
Básica

Público: Jovens cursando o 9º ano 
do Ensino Regular
Duração: 1 ano

Informática 
Aplicada

Público: Jovens cursando o 9º ano 
do Ensino Regular
Duração: 1 ano

Criatividade 
e Inovação

Saiba mais 
sobre os Cursos 
Complementares 
Intensivos acessando 
bit.ly/CEAP-ECI

MODELO EDUCATIVO



Ensino Profissionalizante  
Técnico

O Ensino Profissionalizante Técnico do CEAP vai muito além 
de transmitir conhecimento: abre as portas do mundo aos 

jovens, possibilitando ampliar conquistas não apenas em suas 
carreiras, mas também aprendendo com novos desafios. Foi 
o que aconteceu com Gabriel dos Santos Araújo, aluno do 
CEAP desde 2018, que conquistou a medalha de ouro na 

Olimpíada Brasileira de Astronomia e Astronáutica (OBA).

Ele revela que muito do que aprendeu nas aulas foi 
importante para essa conquista, como disciplina e 

organização para desenvolvimento de projetos, dedicação 
ao estudo e a habilidade de fazer muitas coisas de forma 

autônoma para se aprofundar no conhecimento. Foi também 
através de um projeto da FeCEAP (Feira de Inovação e 

Ciências do CEAP), que o gosto por ciências, presente desde 
a infância, ganhou ainda mais força.

O Ensino Profissionalizante Técnico é apoiado por:

RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2022/2023
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Fontes: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) -  levantamento do IDIS - Instituto para o Desenvolvimento 

do Investimento Social, realizado a pedido do CEAP, com antigos alunos do centro educacional.

Em média, a remuneração dos alunos 
recém-formados pelo CEAP é
62% superior em comparação com 
jovens da mesma faixa etária da cidade 
de São Paulo.

“Todos esses sentimentos de autonomia, junto à empolgação de 
querer algo novo, buscar novos horizontes, me levaram a gostar 

de ciências, principalmente de biologia e astronomia. Apesar 
de me ver como um futuro economista, administrador, a paixão 
pelas ciências é muito presente desde pequeno e me fez querer 

ter diversas experiências com competições, como a OBA”.
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Especialização: Desenvolvimento Web, Java, Python, PHP, C/C++, algoritmos com 
foco em soluções de problemas e, além disso, disciplinas voltadas a Tecnologia 4.0 
em IoT, Cloud Computing, IA e Blockchain fornecidos pela ISACA através do apoio da 
Caterpillar Foundation.
Público: Jovens que estão cursando o Ensino Médio do Ensino Regular
Duração: 2 anos (4 semestres)

O curso Técnico de Informática abre um vasto horizonte de oportunidades para seus 
alunos, que podem tanto atuar como profissionais autônomos na área de tecnologia, 
quanto ingressar em grandes empresas. A grade curricular contempla disciplinas 
fundamentais como Programação, Sistemas Operacionais, Redes de Computadores, 
Banco de Dados, Engenharia de Software, além de Matemática Aplicada, Lógica de 
Programação, Segurança da Informação e outras.

Informática

Este curso recebe o apoio de:
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Especialização: Contabilidade, Matemática Financeira, Marketing, Gestão de RH, 
Tecnologia 4.0 em IoT e IA fornecida pela ISACA através do apoio da Caterpillar 
Foundation e outros.
Público: Jovens que estão cursando o Ensino Médio do Ensino Regular
Duração: 2 anos (4 semestres)

O curso Técnico de Administração de Empresas abre um grande leque de 
oportunidades para seus alunos, que podem tanto gerenciar seus próprios 
negócios quanto atuar em empresas pequenas, médias e de grande porte, ou 
ainda em órgãos públicos e no terceiro setor. Fazem parte da grade aulas de Macro e 
Microeconomia, Teorias Gerais da Administração, Marketing, Matemática Financeira, 
Contabilidade, Rotinas Contábeis, entre outras.

Administração de Empresas

Este curso recebe o apoio de:



Especialização: CCNA, fornecida pela Cisco, e também e IoT, Cloud Computing, IA e 
Blockchain fornecidos pela ISACA através do apoio da Caterpillar Foundation.
Público: Jovens que estão cursando o Ensino Médio do Ensino Regular
Duração: 2 anos (4 semestres)

O curso de Redes de Computadores proporciona amplas oportunidades profissionais, 
permitindo que os alunos atuem em diversas áreas, desde empresas de tecnologia 
até órgãos governamentais. A grade curricular abrange disciplinas fundamentais 
como Fundamentos de Redes, Segurança, Administração de Servidores e Protocolos 
de Comunicação, preparando os alunos para uma carreira promissora no campo 
das redes de computadores.

Redes de Computadores
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Este curso recebe o apoio de:



Especialização: Pré-produção, produção e pós produção de conteúdos audiovisuais
Público: Jovens que estão cursando o Ensino Médio do Ensino Regular
Duração: 1 ano e meio (3 semestres)

Para capacitar os alunos para atuarem como especialistas no setor, o CEAP transformou 
seu curso livre em um curso técnico de Produção Audiovisual. Essa foi uma das 
importantes novidades de 2022. A principal mudança se deu no formato, que passa 
de três meses para um ano e meio, possibilitando entregar mais conteúdo e preparar 
ainda melhor os jovens para o mercado.

O curso reúne diversos temas ligados ao setor, como Técnicas de Gravação, Iluminação 
e de Captação de Áudio, além de atividades de Pré e Pós-Produção, como Roteiro, 
Organização da Produção, Edição, Sonorização do Vídeo e Finalização.

Produção Audiovisual

33
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Saiba mais 
sobre os Cursos 
Técnicos acessando 
bit.ly/CEAP-EPT

Este curso recebe o apoio de:
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Público: Jovens de 14 a 18 anos
Duração: 6 meses 

Mais do que uma tendência, a filosofia “Do it yourself“ é uma cultura que veio para 
ficar. Seja na vida profissional ou pessoal, tem mais conquistas e resultados quem 
sabe solucionar problemas diversificados, trabalhar em equipe e desenvolver 
seus materiais.

Esse é o propósito do Maker Lab do CEAP, nele os alunos desenvolvem habilidades 
ligadas ao uso de tecnologias e ferramentas para criar projetos físicos, como 
Eletrônica Básica, Programação, Prototipagem Rápida, Robótica e outros.

Maker Lab
#CursoLivre
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A formação humana visa dar condições para que os jovens possam ser bons seres 
humanos, pessoas éticas, responsáveis e honestas. Assim também podem ajudar muitas 
outras pessoas e multiplicar os bons cidadãos na sociedade.

“Mais do que bons técnicos e bons profissionais, o mundo necessita de boas pessoas. 
Nós somos seres humanos, vivemos em sociedade e precisamos uns dos outros. O 
trabalho é uma parte da nossa vida, importante, mas apenas uma parte”. Com essa 
frase José Roberto Dias, coordenador pedagógico do CEAP, explica a importância e 
o papel do modelo educativo ao olhar o aluno como um todo, não apenas na parte 
acadêmica e técnica, mas como pessoa.

José acredita que o grande diferencial da metodologia é que enquanto a sociedade 
costuma adaptar as pessoas para atender às suas necessidades, o CEAP foca no 
indivíduo e busca potencializar seus pontos positivos para promover um maior 
desenvolvimento. 

FORMAÇÃO HUMANA

“Ajudando os alunos a se tornarem aquilo que eles são, ajudamos as pessoas 
a fazerem uma sociedade melhor”, conclui.
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40,8% dos jovens no Brasil

não concluem o ensino médio 

até os 19 anos

24,1% das crianças

não concluem o ensino 

fundamental

Contexto Familiar
no Brasil

Fonte: Todos pela Educação
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2 milhões de estudantes de 11 a 19 

anos abandonaram a escola

no Brasil, em 2022, sem ter 

terminado a educação básica

4% 17%

4% é o percentual de 
crianças e jovens fora das 
salas de aula na classe AB

17% das crianças na 
classe DE deixaram a 
escola - índice quatro 
vezes maior do que na 

classe AB

Fonte: estudo realizado pelo Ipec para o Unicef - Fundo das Nações Unidas para a Infância

Conforme apresentado, observa-se que um dos grandes desafios da educação 
atualmente é a evasão escolar. Diante desse problema, o CEAP considera como 
prioridade máxima o envolvimento dos pais em todo o processo educacional e 
acredita que a solução desta adversidade passa pelo processo de integração 
familiar. Para o CEAP, a família é a base da educação.
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Curso de Formação de Pais
Envolver os pais ajuda a garantir um melhor aproveitamento do curso e dedicação 
dos alunos ao processo educacional. Educar é uma tarefa desafiadora e exige que 
os pais estejam instruídos, bem formados e verdadeiramente envolvidos. 

O objetivo do Curso de Formação de Pais é ajudá-los a se prepararem para a missão de 
assumir o protagonismo na educação dos seus filhos. Os resultados a seguir indicam 
que esse é o melhor caminho para a educação em nossa sociedade. 

As formações acontecem mensalmente no CEAP e nelas os pais são instruídos acerca 
dos mais diversos temas que circundam a educação de seus filhos, tais como drogas, 
sexualidade, redes sociais, futuro profissional, etc. A presença dos pais neste processo 
é tão importante que se tornou um critério avaliativo para a aprovação final do aluno 
a cada ano ou semestre.
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Pesquisa realizada pela Fundação Getúlio Vargas em 2017 com pais 
dos jovens do CEAP avaliando o impacto do curso de formação de 

pais no ambiente familiar concluiu que:

passaram a conversar mais 
em casa.

aprenderam a compreender 
e ouvir melhor um ao outro.

brigam menos em casa

afirmam que a forma com que 
os assuntos são abordados 
ajudam no dia-a-dia.

96%

97%
96%

93%
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“Sabemos que os 
ensinamentos começam 

em casa e durante o Curso 
de Formação de Pais, 

aprendemos a ensinar e 
aprender juntos com outras 

famílias. Compartilhamos 
experiências e exemplos para 
educarmos nossos filhos da 

melhor forma possível”.

Katia Porfiria Morais Souza
mãe de aluno
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Preceptoria
O projeto de preceptoria promove um acompanhamento individualizado do aluno, 
possibilitando que se torne protagonista de sua história. Através de encontros individuais 
realizados mensalmente, os preceptores são mais do que somente educadores — são 
amigos que conversam sobre todos os assuntos, ouvem as inseguranças e desafios 
dos jovens, estimulam à reflexão sobre ações e objetivos e os instruem, reforçando 
a importância da família e dos valores éticos.



Na preceptoria os jovens são incentivados a pensar em objetivos, metas, planos de 
vida e a sonhar. As transformações são tão fortalecidas que acabam se estendendo 
também ao ambiente familiar.
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dos pais afirmam que os tutores ajudam seus filhos a tratarem as 
pessoas com mais respeito.

dos pais dizem que os tutores ajudam seus filhos a terem 
melhor desempenho nos estudos.

dos pais revelam que os tutores ajudam seus filhos a 
dialogarem mais em casa.

Fonte: Pesquisa realizada pela Fundação Getúlio Vargas em 2017 com pais dos jovens do CEAP 

94%

96%

97%

4.429 preceptorias foram 
realizadas ao longo de 2022
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Eventos
FECEAP 30 ANOS
A Feira de Inovação e Ciências do CEAP (FeCEAP) chegou aos 
seus 30 anos como uma das maiores feiras de inovação do 
Brasil. A edição, de volta ao formato presencial após dois anos 
online, foi sucesso de público e de mídia, contando com cerca 
de 5.000 visitantes e destaque no SPTV, da TV Globo.

O evento, anual e gratuito, reúne projetos científicos dos alunos 
do CEAP nas áreas de Robótica, Ciências, Administração e 
Tecnologia. Com a feira, a criatividade dos jovens em situação de 
vulnerabilidade social, aliada ao uso de tecnologias, extrapola 
a periferia e é apresentada à sociedade, com soluções aos 
problemas da região da Zona Sul de São Paulo.

+80 projetos apresentados

+60 avaliadores técnicos

Empresas participantes:
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A Crowe é uma das apoiadoras da FeCEAP. Marcelo Lico afirma que o papel, tanto 
como empresa, quanto como cidadão, é incentivar trabalhos diferenciados, como o 
promovido no evento, que acolhe jovens que necessitam de orientação e aprendizado. 
“Não há dúvida que entidades como o CEAP fazem a diferença na vida desses jovens. 
Essa formação não só técnica, mas do indivíduo, promove um grande diferencial na 
vida deles e facilita a inserção no mercado de trabalho”.

A Crowe é uma das empresas que recebem os estudantes para suas vidas profissionais. 
“Para alguns somos um trampolim para que possam ir ao mercado. Nos últimos 
anos tivemos mais de uma dezena de jovens que vieram trabalhar conosco, e três 
continuam na Crowe”.

“A FeCEAP me faz lembrar da minha 
juventude, as apresentações de trabalhos 
que eram o grande acontecimento da 
escola. Claro que não tinha o nível que tem 
o evento do CEAP. Pelo altíssimo nível dos 
projetos vemos a criatividade dos alunos, 
e é um sinal de que os professores são 
ótimos orientadores.”
– Marcelo Lico, fundador da Crowe.
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VOLUNTARIADO CORPORATIVO
Conquistas para todos os envolvidos — isso é o que acontece no Voluntariado 

Corporativo, com a riqueza de troca de experiências que ele promove. Os 
profissionais que atuam como voluntários crescem pessoal e profissionalmente, 
ampliam seus horizontes e sabem que estão participando da construção de uma 
sociedade melhor. Por outro lado, os estudantes avançam muito em aprendizado 
através do cotidiano do mundo corporativo, com o compartilhamento de tempo e 

experiência de cada profissional. 

O CEAP busca promover de forma ativa e constante essas ações ao longo do ano 
com seus parceiros, visto que a experiência que os alunos adquirem nesses encontros 
torna-os ainda mais confiantes para ingressar no mercado de trabalho após formados.

CEAP e as 
empresas
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de voluntariado corporativo foram realizadas no 
CEAP em 2022

foram feitas por profissionais experientes com os alunos 
para potencializar o ingresso ao mercado de trabalho

820 ações

150 ações de preparação para entrevistas

O CEAP contou em 2022 com palestras de carreira em TI, investimentos, mercado 
financeiro, gestão de pessoas, liderança, animação digital, processo seletivo, 
compras para projetos, cibersegurança, engenharia eletrônica, 5G, Cloud e Edge, 
logística, terceiro setor e ESG, gestão de energia renovável, empreendedorismo, 

Palestras técnicas e inspiracionais
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Palestras técnicas e inspiracionais
Palestras técnicas e inspiracionais realizadas por colaboradores experientes têm por 
objetivo inspirar, motivar e compartilhar conhecimento com estudantes. Essas ações 
promovem um diferencial na vida dos jovens, proporcionando uma expansão de 
conhecimento técnico e o compartilhamento de experiências profissionais únicas.

Os benefícios incluem o conhecimento de histórias de profissionais renomados, 
que inspiram os jovens a alcançarem seus sonhos pessoais e profissionais, além do 
desenvolvimento e aprimoramento de habilidades por meio do compartilhamento 
de conhecimentos e experiências dos palestrantes técnicos.



CEAP E AS EMPRESAS

53

Visitas às empresas
As visitas realizadas pelos jovens do CEAP às empresas parceiras proporcionam 
uma experiência inigualável ao permitir que eles conheçam de perto o ambiente 
corporativo. Essa iniciativa desempenha um papel fundamental ao familiarizar os 
alunos com a vida profissional e inspirá-los ao imaginar as inúmeras possibilidades 
que os aguardam no futuro, servindo como um elemento motivador essencial.

Essas visitas visam ampliar o conhecimento dos jovens, envolvendo uma variedade 
de experiências no ambiente corporativo, como palestras, mentorias e até mesmo 
a oportunidade de acompanhar um profissional durante um dia inteiro de trabalho, 
o que é muito apreciado por eles. Essa vivência permite que compreendam melhor, 
na prática, a dinâmica de trabalho e o comportamento adequado de um profissional, 
auxiliando-os a projetar suas próprias carreiras.

Ao longo do tempo, o CEAP já organizou visitas a diversas empresas 
renomadas, como Oracle, Intel, RedVentures, Pinheiro Neto Advogados, 
Volkswagen, entre outras.
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Mentoria profissional
As mentorias profissionais desempenham um papel significativo no desenvolvimento 
individual dos jovens, proporcionando uma contribuição exponencial. Essas mentorias 
oferecem as condições necessárias para que os jovens possam se preparar para o 
mercado de trabalho, bem como compreender como podem efetivamente transformar 
o mundo por meio de suas habilidades e esforços.

Intel
Corteva
Porto Seguro
Pinheiro Neto
CDF
Livelo
Unisys
Olin
DP World

Arteris
Leroy Merlin
Fortinet
AXA
DSM
Comgás
Compass
BZCP
Oracle

Mentoria profissional em 2022

encontros no programa

voluntários

alunos impactados

+200

+120

Empresas participantes+750
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CEAP EM AÇÃO
Lançamento quadra poliesportiva 
e academia de tênis
O maior tenista brasileiro, Gustavo Kuerten, 
esteve presente na inauguração da 
quadra de tênis e revitalização da quadra 
poliesportiva do CEAP, que aconteceu em 
março de 2022. Padrinho do projeto, Guga, 
como é conhecido, jogou algumas partidas 
com alunos da organização.

Em parceria com a Lacoste, o projeto visa 
ampliar as atividades físicas no CEAP. 
Isso inclui revitalizar o espaço esportivo, 
fornecer apoio financeiro de 2022 a 2024 e 
oferecer aperfeiçoamento técnico para os 
professores de educação física, buscando 
o desenvolvimento do ensino esportivo.

O projeto da quadra de tênis contou com o 
trabalho artístico de Binho Ribeiro, pioneiro 
e um dos mais renomados artistas de rua 

do país. Pioneiro na cultura do grafite na 
América Latina, Binho também esteve 
presente no evento de inauguração, que 
foi promovido pela  Lacoste e a Courtside.

“O CEAP constrói aqui o futuro de muitas 
crianças. Os números mostram que você 
pode dar um futuro promissor, por mais 
que a pessoa tenha falta de recursos 
para crescer e se educar em um país 
que falta muita educação. Educação 
não é somente na sala de aula. É o que a 
gente aprende fora dela também, como o 
próprio esporte. E é o que a Lacoste quer 
incentivar junto com organizações como 
o CEAP”, destacou Pedro Zannoni, CEO da 
Lacoste, durante o evento.
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“Há um grande entendimento aqui, uma mistura que realmente 
une as pessoas e a sensação de que todos merecem uma chance.

Eu tive, na minha vida, as portas abertas e isso também 
demonstra que é preciso trabalhar duro, é preciso acreditar nas 
pessoas e dedicar-se para alcançar o que almejamos, mas tudo 
isso através de oportunidades, através de CEAPs. Então, vindo 

aqui, tenho a certeza de que existem muitos talentos e que eles 
estão sendo bem atendidos.

E agora vocês podem contar com mais um fã do vosso trabalho!”

Gustavo Kuerten 
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Lacoste challenge 12.12
No final de 2022, a Lacoste Foundation convidou o CEAP para participar do Lacoste 
Challenge 12.12. O evento consistia em um desafio interno oferecido pela empresa 
aos seus colaboradores, cuja dinâmica consistiu em dividi-los em equipes para que 
pudessem participar de desafios locais visando a realização de ações de proteção 
ao meio ambiente. Ao final de três semanas, essas ações permitiram que diversas 
associações recebessem um investimento da Fundação.

Com a atuação dos colaboradores da Lacoste no Brasil, o CEAP foi uma das 
organizações selecionadas para receber recursos da Fundação Lacoste, contribuindo 
com a educação dos beneficiários.
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Natal solidário

crianças atendidas em 2022

crianças beneficiadas ao longo dos anos

de brinquedos distribuídos

+5 mil

milhares+400

Natal é um momento mágico, tempo de realizar sonhos não apenas das crianças, 
mas também de famílias em situação de vulnerabilidade social. Esse tem sido um 
importante projeto assistencial do CEAP. Há mais de 20 anos, a instituição promove 
uma grande festa para as crianças da periferia da Zona Sul de São Paulo, no bairro 
de Pedreira.

As crianças brincam, comem, se divertem, recebem doces e presentes. Os familiares 
se realizam vendo seus filhos tendo um verdadeiro Natal, com direito a Papai e Mamãe 
Noel. Assim o CEAP devolve a alegria e o brilho do Natal para muitas famílias e crianças 
da comunidade.

Todos aqueles que participam do evento vivenciam a emoção do momento, como 
Paulo Camargo, ex-CEO do McDonald’s, que foi o Papai Noel do Natal Solidário 2022 
do CEAP. “Papai Noel já fez de tudo na vida. Agora é Papai Noel, mas já fez Big Mac, 
já fez batata frita, já fez um monte de coisas. E agora aqui a gente está fazendo o que 
é mais legal ainda, se divertindo com essa garotada”, comentou ele, destacando que 
foi uma experiência fenomenal. “CEAP, você está de parabéns. Muito obrigado pelo 
convite. Fiquemos com Deus”.
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Parcerias Internacionais 
e Novas Oportunidades

Como melhorar a quantidade de ações e aumentar o atendimento da 
instituição? Definitivamente, a criação de um departamento de Parcerias 

Internacionais dentro do CEAP pode ser um passo crucial na expansão do 
alcance e impacto do trabalho da organização. Esta área visa estabelecer e 

manter relações com organizações e instituições em outros países, visando a 
colaboração em projetos, troca de conhecimentos e recursos e cooperação 

para alcançar objetivos comuns.
 

Ao estabelecer estas colaborações internacionais, a instituição começa a 
ampliar o impacto de seu trabalho, fortalecer sua capacidade de atuação e 

promover o desenvolvimento sustentável na região onde atua.

20% da receita do CEAP em 2022 foi alcançada 
através de doações internacionais.



63

CEAP E AS EMPRESAS



RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2022/2023

64

Impacto CEAP
ALUNOS CONTRATADOS

“As aulas de informática ampliaram 
meu conhecimento em tecnologia. O 
CEAP prepara alunos bem versáteis que 
buscam constante aprofundamento. Fui 
muito elogiado na Sinqia”.

Marcos Reis, antigo aluno contratado pela Sinqia

RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2022/2023

O CEAP capacita jovens vulneráveis para 
o mercado de trabalho por meio de uma 
educação abrangente e de qualidade. 
Valorizamos a formação integral, preparando-
os para carreiras promissoras. A parceria 
com empresas é essencial para fornecer 
suporte, criar oportunidades e impulsionar 
mudanças sociais. Juntos, construímos um 
futuro promissor baseado na equidade e no 
fortalecimento da juventude.
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Alunos empregados em 2022

+ 90
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ALUNOS UNIVERSITÁRIOS

“O CEAP fez toda a diferença na minha vida. 
Ele me ajudou a ter disciplina, me tirou da 
zona de conforto e estimulou autonomia 
com matérias desafiadoras. O CEAP traz 
oportunidades e abre portas para um mundo 
novo, nos mostra que podemos sonhar - nos 
prepara para realizar esse sonho”.

O CEAP tem como missão incentivar os jovens a buscarem seus sonhos e conquistarem 
um futuro promissor. Através dos cursos e, principalmente, do acompanhamento 
personalizado, a instituição prepara os estudantes para enfrentarem os desafios do 
mercado e ingressarem em grandes universidades, como é possível observar nestas 
páginas. Neste caminho, a FIAP tem sido uma das principais parceiras e apoiadoras 
da carreira dos jovens depois de formados. As parcerias, junto da abordagem de olhar 
singular para o aluno visa reduzir a desigualdade em nossa sociedade, proporcionando 
oportunidades valiosas para os jovens vulneráveis.

Lucas Evangelista, antigo aluno que 
passou no vestibular da Universidade de 
São Paulo (USP)

RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2022/2023
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IMPACTO CEAP

dos alunos, assim como Gabriel, Diogo, Luis e tantos outros, 
ingressaram em universidades em até 3 anos de formados no CEAP.

92%
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Reconhecimento
SELO MUNICIPAL DE DIREITOS 
HUMANOS E DIVERSIDADE 2023
A Prefeitura Municipal de São Paulo, por meio da Secretaria Municipal de Direitos 
Humanos e Cidadania, busca reconhecer e premiar empresas, órgãos públicos e 
organizações do terceiro setor que demonstram excelência em práticas de gestão da 
diversidade e promoção dos direitos humanos. Com esse objetivo, foi criado o Selo 
Municipal de Direitos Humanos e Diversidade. 

Esse programa abrange 12 categorias distintas e tem como base o princípio de que a 
inclusão no mercado de trabalho é fundamental para promover a igualdade de direitos, 
bem como garantir a dignidade e o respeito a todas as pessoas. Em 2022, o CEAP 
foi reconhecido e premiado na categoria de Infância e Adolescência, destacando-se 
como uma instituição comprometida com esses valores.
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SELO ESCOLAS EXPONENCIAIS 
2022: CERTIFICADO DE EXCELÊNCIA
O Certificado de Excelência do Selo 
Escolas Exponenciais 2022 representa 
muito para o CEAP, já que essa certificação 
reflete a satisfação e fidelização dos pais 
e familiares através de uma avaliação 
realizada pela entidade que é líder 
nacional em pesquisas, conteúdo e apoio 
estratégico para instituições de ensino.

Para obter o certificado, a escola precisa 
ter um NPS (Net Promoter Score) acima 
de 50 pontos na pesquisa Certificação 
Escolas Exponenciais, que é realizada de 
maio a junho.

As instituições de ensino certificadas são 
divididas em duas categorias: as escolas 
que obtém de 50 a 74 pontos recebem o 
Certificado de Qualidade; as escolas que 
conquistam NPS igual ou maior que 75 
pontos recebem o Certificado de Excelência.

“Para o CEAP a prioridade e 
responsabilidade na educação 

das crianças segue a ordem: pais, 
professores e alunos. Estamos 

muito alinhados com os pais, eles 
entendem e compartilham dos 

nossos valores. Da mesma forma 
nossos professores têm isso 

muito claro”

Paulo Henrique Neiva, 
Diretor Pedagógico e 
de Formação do CEAP

de aprovação foi o índice 
conquistado pelo CEAP, um 
dos maiores NPS do Brasil

95%

escolas se inscreveram na edição 
de 2022 para a certificação

famílias participaram 
da avaliação

escolas foram certificadas

760

150 mil 

199 
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PRÊMIO NACIONAL DE 
GESTÃO EDUCACIONAL

CISCO ACADEMY DAYS

O futuro da educação está em jogo e seis grandes entidades, como Humus, Abrafi, 
ANEC, Abmes, Anaccu e FENEP, uniram forças para abordar os desafios e propor 
soluções no congresso. Com a rapidez das mudanças, é crucial pensar à frente e 
buscar respostas unânimes para os problemas que afetam a educação atualmente.

Deste modo, Paulo Henrique Neiva, Diretor Pedagógico e de Formação do CEAP, 
representou a instituição no evento, que incluiu palestras e discussões sobre temas 
como tecnologia, inclusão e sustentabilidade, além de proporcionar oportunidades 
de networking e compartilhamento de conhecimento entre profissionais e estudantes 
interessados em se manter atualizados e conectados com as tendências educacionais.

Como consequência do trabalho desenvolvido ao longo dos anos, o CEAP recebeu o 
reconhecimento de bronze na categoria Responsabilidade Social do Prêmio Nacional 
de Gestão Educacional (PNGE) pela sua Formação Humana e Tecnológica durante o 
GEduc, o maior congresso de gestão educacional do Brasil.

A Cisco Networking Academy no Brasil é um principal 
motivo de celebração e gratidão para o CEAP no 
começo de 2023. A organização recebeu um certificado 
de condecoração devido a parceria duradoura, que 
já ultrapassa duas décadas. Definitivamente, um 
exemplo do compromisso em transformar a educação 
no país e no mundo. A contribuição das certificações 
CCNA se tornou fundamental para a formação técnica 
dos alunos do curso de Redes em Computadores 
trazendo ainda mais inovação e excelência à educação 
para jovens na periferia.
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Pelo quarto ano consecutivo, o CEAP 
comprova seu reconhecimento ao 
ser incluído entre as 100 melhores 
ONGs do Brasil no prêmio concedido 
pelo Instituto Doar em parceria com O 
Mundo Que Queremos e a Ambev. Essa 
premiação destaca as principais causas 
solidárias em todo o país, levando 
em consideração especialmente a 
eficiente gestão e a transparência das 
organizações não governamentais.

Luis Manglano, Diretor Geral do CEAP, 
ressalta a importância dessa conquista 
como uma certificação de confiabilidade 
da entidade. Ele destaca que esse 
reconhecimento é extremamente 
relevante no âmbito do terceiro setor, 
confirmando a solidez do CEAP como 
uma ONG e seu destaque junto às 
empresas doadoras. Manglano enfatiza a 
importância do tema ESG, principalmente 
no contexto social, e salienta que as 
empresas buscam ONGs confiáveis, 

transparentes e bem geridas para terem 
a certeza de que estão investindo em uma 
instituição que obterá resultados positivos.

Para Manglano, esse prêmio também abre 
portas, especialmente porque o CEAP foi 
considerado a melhor ONG de educação 
do Brasil na primeira vez em que recebeu 
essa certificação, e na edição seguinte, 
a principal da região Sudeste do país. 
Essa certificação é uma validação 
adicional para atrair mais doações e dar 
continuidade ao trabalho realizado pelo 
CEAP, beneficiando cada vez mais jovens 
em uma região de alta vulnerabilidade.

O Diretor Geral ressalta: “Essa conquista não 
se limita à gestão atual, mas é o resultado 
de um trabalho desenvolvido ao longo de 37 
anos no CEAP”. E afirma: “O prêmio reforça 
a certeza de que estão seguindo pelo 
caminho correto, e isso é extremamente 
motivador para toda a equipe”.

MELHORES ONGS 2022
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CURSO DE DELPHI E 
POWERBUILDER
De abril a julho de 2022, alunos do curso técnico em Informática nas linguagens de 
programação Delphi e PowerBuilder participaram de um curso promovido pela Sinqia, 
empresa líder em softwares e inovação para o setor financeiro no Brasil e uma das 
maiores provedoras de tecnologia e serviços para o segmento.

Os estudantes tiveram a oportunidade de assistir uma aula inaugural especial, com 
colaboradores da empresa, além de visitar as instalações da companhia, conhecendo 
diversas áreas de atuação.

As aulas foram ministradas pelo professor Afonso Coelho, contratado especialmente 
para o curso, especialista nas linguagens Delphi e PowerBuilder.

Os 25 alunos que concluíram o curso foram contratados pela Sinqia.

Novos projetos
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“Fizemos um micro piloto na área de suporte, em que trouxemos umas seis pessoas. 
Deu super certo e resolvemos ter um projeto para desenvolvedores. Fizemos uma 
turma com PowerBuilder e Delphi e contamos com 25 jovens”, explica Caio Abreu, 

Diretor de People da Sinqia.

Caio Abreu acredita que esse programa possibilita que a Sinqia tenha um braço para 
fazer a sua parte na necessidade que o mundo tem para diminuir a distância entre 
as pessoas que não teriam uma oportunidade e o primeiro emprego. “O programa 

permite que os jovens possam estar em uma empresa grande, com processos bem 
definidos, metas e cobranças para criar senso de responsabilidade”, avalia.

“Esse curso foi de extrema importância para nós. Sou superfã e quero continuar 
com outras turmas. Acredito que o CEAP tem muito a ganhar, a Sinqia tem muito a 
ganhar, assim como outra empresa que se abra para dar oportunidade. E não é só 

dar oportunidade. Se não comprarmos a ideia de estarmos próximos e sustentarmos 
profissionalmente as pessoas, não adianta. Aqui tem muita gente comprando a ideia 

e assim que tiver oportunidades, com toda certeza, queremos fazer outra turma”.

Ele conta que era muito gratificante ver os jovens do CEAP 
participando dos fóruns em que são discutidos os resultados e 
assuntos estratégicos da empresa. “Vemos a necessidade dos 

alunos de crescimento e desenvolvimento”. 
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“Eu penso que é uma oportunidade maravilhosa para eles, porque estes 
estudantes são o futuro do Brasil. São futuros cidadãos do mundo. Eles têm a 

oportunidade de continuar a liderar a evolução da economia digital, do mundo 
digital em que vivemos. E é incrível fazer parte disso!”

Jeff Angle, Director Academic and 
Workforce Development na ISACA

TECNOLOGIA 4.0 | PARCERIA 
CEAP & FUNDAÇÃO CATERPILLAR
O CEAP evolui ainda mais em tecnologia recebendo, em março de 2023, quatro novos 
laboratórios, quatro salas de aula e uma sala de treinamento. A iniciativa conta com parceria 
da Fundação Caterpillar e apoio pedagógico da ISACA (Information Systems Audit and 
Control Association) — organização internacional sem fins lucrativos dedicada a promover 
a profissão de auditoria de sistemas de informação e controle.

A instituição está aprimorando a educação de seus alunos em parceria com a Caterpillar 
Foundation. O CEAP passou a oferecer cursos modernos e atualizados com as quatro 
tecnologias emergentes: IoT, Inteligência Artificial, Cloud Computing e Blockchain, em 
quatro novos laboratórios. Visando preparar os alunos para o mercado de trabalho, 
a parceria entrega a cada aluno as ferramentas necessárias para conquistarem seu 
lugar no mundo corporativo.
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Houve melhorias também na grade curricular, que passa a contar com matérias de 
tecnologias emergentes aportadas pela ISACA. Os professores do CEAP receberam 
a certificação internacional em tecnologias emergentes e poderão compartilhar com 
os estudantes técnicas em ascensão, para que fiquem preparados para as demandas 
do futuro do mercado de trabalho.

Incremento na grade curricular
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RODONAVES

CURSOS DE CURTA DURAÇÃO
Considerando a importância da constante atualização profissional, o CEAP promove 
cursos dinâmicos que trazem aos seus alunos ferramentas essenciais para o mercado 
de trabalho. Para isso, conta com parceiros como a Oracle e a IBM, juntamente com 
suas plataformas Oracle Academy e Open P-Tech, respectivamente, oferecendo cursos 
de curta duração para o Ensino Profissionalizante Técnico.

Esses cursos possibilitam aos jovens receber um aperfeiçoamento profissional e melhor 
alinhamento com as demandas de sua carreira.  

O CEAP promove, na Rodonaves Transportes, o Programa de Desenvolvimento de 
Formadores, que tem como base dois pilares: formação de mentores e desenvolvimento 
comunitário através da formação das famílias.

O programa direcionado a mentores foi realizado de outubro a dezembro de 2022, o 
mesmo reuniu atividades presenciais e online. Foram abordados diversos temas com 
os participantes, entre eles o papel do preceptor, antropologia filosófica, aspectos do 
cérebro do adolescente, autoconhecimento e projeto de vida.

O plano de formação comunitária focado na formação de família foi realizado 
semanalmente, de forma online, de janeiro a fevereiro de 2023. Foram tratados 
diversos temas, como a comunicação em família, a utilização consciente das redes 
sociais, a gestão do tempo, o estudo e o exemplo dos pais, o interesse e a motivação, 
entre outros.

Oracle Academy Open P-TECH

Objetivo: ajudar os jovens a se 
tornarem inovadores e líderes em 
tecnologia. 

Objetivo: atualizar os alunos 
em tecnologias emergentes e 
competências profissionais.
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NOVOS PROJETOS

PROGRAMA DE IMERSÃO 
PROFISSIONAL
Essa é uma nova iniciativa do CEAP para aproximar ainda mais os jovens do mercado 
de trabalho. Com o Programa de Imersão Profissional, alunos formados em seus 
respectivos cursos técnicos têm a opção de passar mais seis meses vindo à escola 
semanalmente para participar de iniciativas voltadas ao seu aprimoramento e 
preparação para inserção no universo corporativo.

Os alunos participam de ações realizadas com as empresas parceiras, que envolvem 
palestras, mentorias profissionais, visitas às empresas, tours guiados, bate-papo com 
o RH e outras atividades.

jovens participaram da  
primeira turma

“Gostaria que todos os voluntários 
soubessem que foi uma 

experiência incrível. Foram visitas 
únicas. Eu me senti muito bem 
acolhido por cada um deles, e 

espero que as empresas possam 
continuar as ações com o CEAP.”

Felipe Mori, aluno 
do Programa de 
Imersão Profissional

Vanessa Scaburri, Diretora de Impacto 
Social e Voluntariado Corporativo Oracle

“Acredito que a educação é a única 
forma de transformar o mundo; 
ajuda a gerar mais equidade, 
possibilitando que as pessoas 
tenham acesso a instrumentos para 
que possam desenvolver a melhor 
versão de si. Faz com que a pessoa 
se prepare para ter produtividade e 
geração de renda, para conquistar 
autonomia e quebrar ciclos de 
gerações de pobreza.

Podemos ser a ponte entre os 
dois mundos, unindo o universo 
empresarial a instituições, ONGs, 
escolas, o que é essencial para que 
os jovens possam, ao final do estudo, 
entrar no mercado de trabalho. 

30
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Na era da tecnologia em constante evolução, é fundamental oferecer 
oportunidades inclusivas e acessíveis para que estudantes se envolvam no mundo 

digital. O projeto de cultura maker surge como uma iniciativa revolucionária, 
proporcionando a essas jovens uma porta de entrada para a tecnologia.

Seguindo esse objetivo, o CEAP busca auxiliar na profissionalização de outras 
entidades do terceiro setor que também atuam com populações vulneráveis. 

Por isso, novamente em 2022, o CEAP realizou ações com a AFESU - Associação 
Feminina de Estudos Sociais e Universitários, tendo apoio da  L’Oréal e da Unidas.

Deste modo, foram implementadas novas turmas do curso Startup Inclusiva na 
unidade de Veleiros da AFESU. O projeto tem como foco a disseminação da cultura 
maker, assim como na página 34, proporcionando às alunas uma porta de entrada 

para a tecnologia.

“A cultura maker é uma porta de 
entrada da tecnologia para as 

jovens. Com a cultura maker, elas 
aprendem com a mão na massa 

e percebem que conseguem 
dar um passo a mais. É um jeito 
gostoso de aprender tecnologia, 
que ainda é um grande tabu no 

público feminino. 

A iniciativa é um divisor de águas 
na vida das meninas, uma abertura 
para o novo, para pensar diferente 

o futuro. São aspectos que 
impactamos juntos nessa parceria 

CEAP/Afesu”. 

Elis Araújo, 
diretora executiva da AFESU
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INSTALAÇÃO DE 
PLACAS SOLARES
O CEAP deu um importante passo rumo à sustentabilidade ao instalar 145 placas 
solares em suas dependências, fruto da parceria estabelecida com a Canadian Solar. 
Essa iniciativa tem gerado benefícios tanto no âmbito econômico quanto ambiental, 
reforçando o compromisso da instituição com as metas estabelecidas pelas ODS 
da ONU. Além disso, a adoção da energia solar tem contribuído para a redução de 
custos e para a melhoria da qualidade da educação oferecida pelo CEAP. Com essa 
parceria, o CEAP avança rumo à sustentabilidade, tendo 50% da sua energia gerada 
pelas placas solares. Assim, construindo um futuro sustentável para atender com 
ainda mais maestria os jovens em situação de alta vulnerabilidade.



CEAP ENDOWMENT
Tornar perpétua a educação oferecida pelo 
CEAP – com esse objetivo foi lançado o CEAP 
Endowment, em dezembro de 2022. Trata-
se de uma fonte de financiamento de longo 
prazo composta por doações de investidores. 
O fundo patrimonial visa promover uma 
gestão permanente e efetiva, com as receitas 
sendo destinadas à manutenção, divulgação 
e expansão da entidade.

82



CONTEÚDO
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O lançamento do CEAP Endowment, realizado no escritório do Pinheiro 
Neto Advogados, contou com os principais parceiros, investidores e 
fundadores da instituição.

stakeholders instituições speakers

Evento de lançamento

+80 +50 10
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“Desde a fundação, acompanho e contribuo com o desenvolvimento do 
CEAP. Tenho a impressão de que se outros adotassem nosso modelo, 

que não atende apenas os alunos, mas também as famílias, envolvendo 
todo o núcleo familiar no processo educativo, o Brasil teria um outro nível 

educacional e cultural.

Desde 1985, o ideal se mantém intacto e tenho certeza que continuará 
assim para as próximas gerações.”

Dr. Ives Gandra Martins, 
Jurista reconhecido internacionalmente e 
Presidente do Conselho Consultivo do CEAP

Investidores âncora do Endowment



“Já tive oportunidade de contribuir para outras iniciativas com 
propósitos semelhantes e sempre me frustrei com a dificuldade 
que as instituições têm em mensurar seu progresso e mostrar 
resultados tangíveis. No CEAP, a percepção sempre foi muito 
diferente. Apesar dos recursos disponíveis limitados, fiquei 
sempre impressionado com o quanto se pode fazer, o quanto se 
pode construir e, mais importante, o quanto se pode impactar 
a vida dos alunos e de suas famílias, quando os objetivos são 
claros e a dedicação e preparo dos envolvidos é grande.

Se continuar crescendo da maneira como cresceu nos últimos 
30 anos, será certamente um gigante!”

José Bonchristiano, antigo professor do CEAP, 
investidor, com experiência na Goldman Sachs, 

em Nova York, e na McKinsey, em São Paulo; 
também possui MBA pela The Wharton School, da 

Universidade da Pensilvânia.

NOVOS PROJETOS
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Resultado
EFEITO E REPERCUSSÃO
Uma pesquisa qualitativa e quantitativa realizada pela Fundação Getúlio Vargas 
possibilitou dimensionar o impacto do trabalho do CEAP tanto na formação dos alunos 
quanto para suas famílias.

Etapa qualitativa

Objetivo: conhecer a visão das famílias 
em relação à escola 

Etapa quantitativa

Objetivo: comparar os ganhos obtidos pelo 
CEAP com outras escolas de perfil similar 

Disciplina Recomendação

dos pais e mães consideraram 
que o CEAP ajuda o aluno a 
ser mais disciplinado

10 entrevistas com pais e mães 
de alunos e ex-alunos

8 entrevistas com alunos

284 questionários de pais, mães 
ou responsáveis de alunos

dos pais e mães 
recomendariam o CEAP

foi o índice em outras escolas 
em relação à disciplina

dos familiares de outras 
instituições de ensino disseram 
que fariam uma recomendação

99%

80%
68%

99%

Os bons resultados demonstraram a eficácia da metodologia do centro educativo, 
comprovando a importância do trabalho desenvolvido pela organização. Tanto os números 
quanto as opiniões apresentadas apontam que o CEAP ajuda a desenvolver uma boa 
educação, garante apoio à família e promove um melhor ambiente no convívio familiar.
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RESULTADO

Cada

RENDIMENTO SOCIAL
“Os cursos técnicos do CEAP transformam 
a vida de seus alunos e trazem benefícios 
que perduram no longo prazo. Os 
resultados desta avaliação confirmam 
como o investimento realizado pelos 
apoiadores do CEAP traz retorno positivo 
para os alunos e para a sociedade”.

Essa foi a conclusão do relatório produzido 
pelo IDIS - Instituto para o Desenvolvimento 
do Investimento Social para avaliar o 
impacto dos cursos técnicos da organização. 
O documento também teve o objetivo de 
analisar o retorno dos investimentos nos 
cursos, com  a metodologia SROI (Social 
Return on Investment).

Para realizar a avaliação o IDIS levou em conta quatro principais eixos 
de mudanças para os alunos e constatou benefícios em todos eles.

Ética e responsabilidade na relação com famílias, amigos e sociedade
Perspectivas de futuro e disposição para perseguir objetivos
Formação técnica de excelência
Habilidades sociais desenvolvidas

R$ 1,00

R$ 3,00
em retorno de benefícios 
sociais

investido nos cursos 
técnicos do CEAP gera
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alunos responderam à 
pesquisa, correspondendo 
a cerca de

AVALIAÇÃO DE COMPORTAMENTO 
SOCIOEMOCIONAL
Pela primeira vez, o CEAP teve a Avaliação 
de Comportamento Socioemocional 
realizada pelo Instituto Ayrton Senna para 
avaliar as competências socioemocionais 
de jovens. Os bons resultados confirmam 
o quanto a metodologia da organização 
fortalece os estudantes: 

“Os dados mostram que os alunos possuem 
indicadores muito superiores aos alunos de 
escolas públicas do estado de São Paulo. 
Também encontramos uma leve evidência 
de que os alunos de escola pública notam 
uma melhora em suas competências de 
Assertividade, Entusiasmo e Autoconfiança 
depois de alguns anos no CEAP”.

Extroversão
Neuroticismo
Socialização
Realização e
Abertura à experiência

Com base na coleta de dados realizada 
nos dias 23 e 25 de fevereiro de 2022, 
as competências socioemocionais dos 
alunos foram avaliadas e os resultados do 
CEAP são comparados com os de cerca 
de 30 mil estudantes do estado de São 
Paulo, do 6º ano do ensino fundamental 
à 3ª série do ensino médio.

Abertura ao novo
Autogestão
Extroversão
Amabilidade
Resiliência emocional

dos estudantes dos cursos 
profissionalizantes e 
técnicos do CEAP na data da 
aplicação da pesquisa

As competências são 
medidas com o  instrumento 
SENNA, que resume a 
personalidade humana em 
cinco grandes domínios:

Macrocompetências analisadas:

457

80%
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RESULTADO

“O CEAP tem uma pontuação, estatisticamente significante, muito maior que os 
alunos do estado de São Paulo nas 5 macrocompetências e em 16 competências 
das 17, com diferença de, no mínimo, 147%. Os alunos do CEAP aparecem apenas 
como menos desenvolvidos na competência “interesse artístico”, com um escore 

inferior em 173% em relação aos do estado de São Paulo”.

Abertura ao novo

Autogestão

Engajamento 
com os outros

Amabilidade

Resiliência 
emocional

Resultado

149%

370%

151%

221%

+500%
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CEAP em 
números

é o retorno financeiro 
do investimento social

dos alunos 
empregados em até 3 
meses após formados

dos alunos ingressam 
na universidade em até 
3 anos após formados, 
dentre elas USP, PUC, 
Mackenzie, ITA etc.

300%

70%

92%

visualizações nas 
64 atividades de 
vídeo para os pais

jovens atendidos em 2022

44.550+730
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QUAL A IMPORTÂNCIA DO 
CEAP PARA VOCÊ?

afirmam que a forma com que assuntos 
são abordados ajuda no dia a dia

afirmam que os tutores ajudam seus 
filhos a tratarem as pessoas com 
mais respeito

afirmam que os tutores ajudam seus 
filhos a terem melhor desempenho 
nos estudos

afirmam que os tutores ajudam seus 
filhos a dialogarem mais em casa

passaram a conversar mais em casa

aprenderam a compreender 
e a ouvir melhor um ao outro

brigam menos em casa

96% 97%

96%

94%

96%

97%

93%

Fala o aluno Falam os pais
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Transparência e
sustentabilidade

O CEAP anualmente publica em seu relatório as demonstrações financeiras contendo 
informações sobre balanços, investimentos e resultados. Esses dados são auditados 
pela Ernst & Young. O balanço referente ao ano de 2022 foi concluído em maio e está 
disponível para acesso completo no site: ceappedreira.org.br.

Embora as doações de empresas privadas e pessoas físicas sejam a principal fonte 
de receita, diversas iniciativas têm contribuído cada vez mais para a sustentabilidade 
da instituição. Isso inclui os rendimentos do Fundo Patrimonial, o núcleo de inovação, 
trabalhos de consultoria, a Associação de Empresas Amigas do CEAP (ACEAP) e 
também o aluguel de imóveis. Além disso, a renda gerada pelos eventos realizados 
tem sido fundamental para custear as atividades do centro educacional.
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INFORMAÇÕES 
FINANCEIRAS

Pessoa Jurídica
R$ 7.616.714,00

Recursos 
Humanos
R$ 3.707.980

Pessoa Física
R$ 2.705.047,00

Administrativos
R$ 3.058.900

Outros
R$ 1.361.528,00

Outros
R$ 1.887.502

65%

47%

23%

39%

12%

14%

Total
R$ 11.683.289,00

Total
R$ 8.654.382

Receitas

Despesas

TRANSPARÊNCIA E SUSTENTABILIDADE
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INTEGRIDADE
Somente um trabalho ético permite vivenciarmos plenamente a nossa missão. Essa é 
a crença do CEAP e é com essa base que desenvolvemos todos os nossos processos. 
Nossos valores são o Norte que guiam nossas ações.

Na página da instituição, há ferramentas para que todos tenham acesso ao programa 
de integridade, que tem apoio de parceiros externos e um Gestor de Compliance, 
além de Políticas Anticorrupção e Código de Ética e Conduta.

No Canal de Denúncias, que é terceirizado, qualquer pessoa pode fazer uma 
reclamação ou denúncia, 24 horas por dia, de forma anônima, Ou seja, sem necessidade 
de se identificar. As informações do denunciante estarão totalmente seguras e o sigilo 
é garantido.

Para denunciar basta preencher um formulário, respondendo às questões 
apresentadas. As denúncias feitas no documento serão apuradas pelas áreas 
responsáveis e, quando necessário, serão aplicadas as sanções cabíveis, Ao enviar 0 
relato pelo local indicado no site do CEAP, a pessoa recebe um número de protocolo 
e pode acompanhar o andamento da denúncia.

Com o objetivo de dar transparência aos seus valores, o CEAP publicou a sua Política 
de Diversidade e Inclusão, ressaltando que a organização oferece um ambiente 
inclusivo para todos, independentemente de raça, etnia, gênero, religião, cor, 
nacionalidade, idade, incapacidade (física ou mental), orientação sexual, estado civil, 
nível socioeconômico e aparência física.

No documento, reforça esses valores, que são baseados na dignidade de cada ser 
humano. Também ressalta a base de sua educação, de direcionar cada membro do 
CEAP para contribuir com a sociedade de forma colaborativa e positiva em prol de 
um ambiente em que todos são tratados com respeito e dignidade.

Política de diversidade e inclusão

Canal de denúncias
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Protocolo de segurança para menores reúne indicações sobre segurança e relacionamento 
com menores em instituições de ensino, atendendo às recomendações internacionais 
Sobre segurança e proteção de menores no âmbito escolar, bem como à legislação 
brasileira sobre o tema (em especial o art. 227 da Constituição Federal, e arts. 13, 56, inciso 
| é (245 do ECA). Também tem orientações sobre o relacionamento com as famílias. 

A Política Anticorrupção do CEAP 
visa estabelecer padrões de conduta 
exigidos de todos que atuam em nome 
da instituição. Orienta ainda sobre 
condições que devem ser observadas 
na interação com o poder público e 
seus servidores. O objetivo é prevenir, 
detectar e impedir a prática de condutas 
irregulares e atos de corrupção.

O documento foi elaborado tendo como 
referências. as diretrizes de governança 
corporativa do estatuto social da 
Instituição, o Código das Melhores 
Práticas de Governança Corporativa do 
IBGC (“Código Brasileiro de Governança 
Corporativa”); e a Legislação Anticorrupção. 

Código de Ética e Conduta está disponível no portal. Trazos princípios defendidos pelo CEAP e 
aspectos que envolvem tanto o relacionamento interno quanto o retacionamento externo. 
Trata do papel da liderança, do relacionamento do CEAP. com os colaboradores, as 
relações interpessoais, segurança da informação e proteção de dados, relacionamento 
com parceiros, fornecedores, e terceiros, com agentes públicos e com a comunidade 
local, preservação do meio ambiente, conflitos de interesses, entre outros temas. Aborda 
ainda a formação e as funções do Comitê de Ética.

Código de ética

Protocolo de segurança

Visando atender às determinações da 
Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD), Lei n° 13.709/2018, o CEAP lançou 
sua Política de Privacidade, que abrange 
o website da organização.

O objetivo é determinar diretrizes para 
todo tratamento de informações, desde 
a coleta, utilização, processamento e até 
o armazenamento de dados pessoais.

A diretriz segue o compromisso do CEAP 
em valorizar a privacidade e proteger as 
pessoas da maneira mais transparente e 
segura possível.

Política anticorrupção Política de privacidade
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COMITÊ DE 
INVESTIMENTO

Caimi Reis

Experiência: Brookfield Financial | Partner, Real 
Estate Brasil Plural | Head of Real Estate Deutsche 
Bank | Vice-Presidente Latam Real Estate 

Formação Acadêmica: Instituto Militar de 
Engenharia Universidade de São Paulo | MBA 
Engenharia Financeira

Marcelo Guterman

Experiência: Western Asset Management | Product 
Manager CFA Society Brazil | Professor 

Formação Acadêmica: Insper | Mestrado Economia 
e Finanças Universidade de São Paulo | Engenharia 
de Produção

Marcelo Saddi Castro

Experiência: Pilotage Investimentos | Sócio 
SulAmérica Investimentos Diretor de Investimentos 
BNP Paribas | Diretor de Renda Fixa Lloyds Asset 
Management | Chief Trader

Formação Acadêmica: Ibmec | MBA Finanças 
Universidade de São Paulo | Economia
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Agradecimento
Depois de tantas restrições, de tanto tempo de afastamento e importantes 
cuidados, é bom poder retomar presencialmente nossos projetos, voltar às nossas 
atividades presenciais.

Finalizamos 2022 celebrando crescimento, com novos cursos, novos reconhecimentos, 
mas seguimos com o mesmo propósito: transformar a sociedade através da educação, 
da base familiar, do cuidado personalizado com cada estudante.

Todas essas conquistas só foram possíveis porque, como sempre, seguimos juntos: 
alunos, familiares, educadores, gestores e parceiros. Unidos pela mesma missão de 
construir para o nosso país um futuro melhor.
A todos, nosso muito obrigado.

Após enfrentar tantas restrições e passar tanto tempo distantes uns dos outros, é com 
imensa alegria que celebramos o retorno das atividades presenciais e o reinício dos 
nossos projetos no CEAP Pedreira.

À medida que nos despedimos de 2022, comemoramos um ano de crescimento 
notável, com a introdução de novos cursos e o reconhecimento de nossos esforços. 
No entanto, o nosso propósito permanece inalterado: transformar a sociedade por 
meio da educação, fortalecendo os alicerces familiares e proporcionando cuidado 
personalizado a cada estudante que passa por nossas portas.

Essas conquistas foram possíveis graças ao apoio e à dedicação de todos que fazem 
parte dessa jornada: nossos alunos, suas famílias, educadores, gestores e parceiros. 
É a união e o compromisso com a mesma missão que nos impulsionam a construir 
um futuro melhor para o nosso país.

A todos vocês, expressamos nosso profundo agradecimento. O sucesso que alcançamos 
é fruto do trabalho conjunto e do espírito de colaboração que permeia nossa comunidade. 
Sigamos adiante, inspirados e emocionados, transformando vidas e construindo um 
legado duradouro. Juntos, somos capazes de realizar grandes feitos.
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WWW.CEAPPEDREIRA.ORG.BR

Rua José Vieira Martins, 270 - Pedreira

04466-025 - São Paulo, SP - Brasil

Telefone: +55 (11) 56130200

E-mail: contato@pedreira.org

ceap.pedreira @ceap.pedreira

ceapedreira ceap.pedreira


