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Educacdo é a chave para um mundo melhor. Por isso,
hd mais de 32 anos, o CEAP - Centro Educacional
Assistencial Profissionalizante - trabalha para levar
educacao e qualificacdo profissional de qualidade para
jovens do distrito de Pedreira, zona sul de Sdo Paulo.
Durante essa trajetéria de sucesso, recebemos apoio
de nossos colaboradores, parceiros, mantenedores,
doadores e voluntarios que compartilham conosco
a missdo de criar condicbes para a formacdo de
cidaddos integros que transformam o mundo através
de seu trabalho, realizado sempre a servico de cada
pessoa e da sociedade.

Nos ultimos anos, no Brasil, enfrentamos grandes
desafios e intensas transformacdes sociopoliticas
e econbmicas que Iimpactaram o apoio ao
desenvolvimento social e humano da sociedade.
Felizmente, em 2017, pudemos observar sinais da
retomanda da economia e com isso reacendeu a

esperanca de tempo melhores em 2018.

Por meio deste relatério, o CEAP reafirma seu
compromisso com a transparéncia e o cuidado
na prestacdo de contas de suas atividades com
informacdes e resultados das nossas acdes em 2017.
Nesse ano, promovemos uma série de inovacdes com
o objetivo de promover a continuidade da qualidade
e exceléncia em nossas atividades, para isso
investimos na melhoria da gestdo e governanca da
organizacdo, como também no campo educacional
por meio do desenvolvimento de cursos de formacao
e atualizacdo de professores e preceptores, além de
comecar a adotar novas metodologias educacionais,
como o metodologia da Aprendizagem Baseada em
Projetos, ABP, ou PBL, Project Based Learning, como

€ conhecida mundialmente.

Como uma organizacdo que atua com educacio,
nés devemos sempre nos preocupar em melhorar
processos de aprendizado, isto &, torna-los ainda mais
eficazes de forma que tenhamos maior impacto na
sociedade e na educacdo dos jovens atendidos. Visando

gue esse impacto educacional seja duradouro, o CEAP

DESDE SUA FUNDACAO, 0 CEAP
VEM IMPACTANDO A VIDA DE
MILHARES DE JOVENS E FAMILIAS
ATRAVES DE UMA “EDUCACAO
ALEM DA EDUCACAQ”, QUE

NAO SE PREOCUPA APENAS EM
FORMAR BONS PROFISSIONAIS,
MAS TAMBEM BONS CIDADAOS

implantou em 2017 uma iniciativa voltada
a perpetuidade de suas acdes, o Fundo de
Endowment do CEAP, que visa garantir a
sustentabilidade financeira da organizacéao,
bem como a perenidade de seus projetos e
atividades pelos préximos 30 anos.

Desde sua fundacdo, o CEAP vem impactando
a vida de milhares de jovens e familias através
de uma “Educacdo Além da Educacao”, que
ndo se preocupa apenas em formar bons
profissionais, mas também bons cidadaos.
Essa metodologia focada na formacdo humana
do jovem que se da através de uma educacdo
personalizada e da participacdo familiar no
processo educativo é o grande diferencial
do nosso modelo de atuacdo. Ao longo do
relatdrio, poderdo observar que os resultados
das nossas acdes revelam que fomos bem-
sucedidos na tarefa de transformar novos
conhecimentos em melhores formas de

ensinar e conduzir a gestdo educacional.
Boa Leitura!l

Luis Manglano
Diretor Geral do CEAP




O CEAP esta
localizado na

zona sul de Sao
Paulo, no bairro de
Pedreira, no distrito
de Cidade Ademar

SOBRE O CEAP

O CEAP - Centro Educacional Assistencial
Profissionalizante - é uma organizacdo né&o
governamental, sem fins lucrativos, que funciona
no modelo de uma escola profissionalizante
gratuita e oferece anualmente cursos técnicos e
profissionalizantes para 780 jovens entre 10 e 18
anos gue no contraturno estejam matriculados no

ensino regular.

Além da formacdo técnica-profissional, o
CEAP preocupa-se com a Formacdao Humana
dos atendidos. Desde sua fundacdo, em 1985,
desenvolve uma metodologia educacional que
engloba a educacdo personalizada e a participacao

familiar no processo educativo dos jovens.

A organizacdo possui uma area de 23 mil metros
guadrados e esta inserida em uma comunidade
da zona sul de S&o Paulo, no bairro de Pedreira,
que pertence ao distrito de Cidade Ademar. Este
possui 249 mil habitantes e ocupa a 812 posicao no
IDH entre os 96 distritos da cidade de Sao Paulo,
segundo o IBGE. O CEAP ja atendeu mais de 6.500
alunos em sua histéria, estes sempre expostos a

situacoes de vulnerabilidade social.

MISSAQ

VISAO

VALORES

=

PN

0S PRINCIPIOS
ORGANIZACIONAIS
DO CEAP SAQ

“Criar condicbes para a formacao de cidadaos
integros que transformam o mundo através de
seu trabalho, realizado sempre a servico de cada

pessoa e da sociedade”.

“Ser uma instituicdo catalisadora do
desenvolvimento humano, integrando familia,

professor e aluno”.

Desenvolvimento familiar - Respeito a
personalidade e a singularidade - Crescimento
continuo das virtudes - Coeréncia de atitudes e

comportamentos.

JOVENS ENTRE 10 E 18 ANOS
7 8 U QUE NO CONTRATURNO ESTEJAM
MATRICULADOS NO ENSINO REGULAR.
JOVENS
6 50 FORMADOS
[ | DESDE 1985

M2

DE INFRAESTRUTURA INSERIDA
EM UMA COMUNIDADE DA ZONA
SUL DE SAQ PAULO



METODOLOGIA
DE TRABALHO

A metodologia de ensino do CEAP é inteiramente
baseada na formacdo humana do individuo,
buscando despertar em seus alunos o interesse pelo
processo de aprendizado, ao mesmo tempo em que
fortalece o senso critico, participativo e de cidadania

dos beneficiarios e revela vocacdes.

Por meio da execucdo de cursos de qualificacdo
profissional, oferece-se a esse adolescente
uma formacdo técnica-profissional metddica
orientada para atender as exigéncias requeridas
pelo mercado de trabalho a jovens atrds de uma
primeira oportunidade profissional, realizando um
atendimento que tem como eixo estruturante a
formacao cidada do individuo (independentemente

do curso escolhido).

A FORMACAO CIDADA SE DA
ATRAVES DE DOIS PILARES
FUNDAMENTAIS DENTRO DA
METODOLOGIA DE ENSINO DO
CEAP: 0 CURSO DE FORMACAO
DE PAIS E A PRECEPTORIA




URSO DE
FORMACAO
DE PAIS

O curso de Formacdo de Pais é um ciclo mensal de
palestras e debates sobre assuntos que cercam o
ambiente familiar atual. O objetivo do curso é ajudar
os pais dos alunos a desenvolverem melhor a misséo
de educar bem seus filhos. O CEAP parte do principio
de que os pais sdo os principais responsaveis pela
educacdo dos filhos atuando como protagonistas no
processo educativo. Dessa maneira, se os pais estao
envolvidos na formacédo de seus filhos, aumentam-se
as possibilidades de seus filhos realizarem de forma
ética e com qualidade as atividades especificas na
familia diante das drogas e das bebidas. Fazem parte da
tematica abordada durante o curso: o relacionamento
dentro da familia, a formacdo do carater dos filhos,
como tratar os filhos adolescentes e as suas amizades,
a familia diante das drogas e alcoolismo etc.

PRECEPTORIA

A preceptoria é um atendimento individual e personalizado, oferecido mensalmente
a cada aluno durante todo o curso. Nesses encontros, os jovens aprendem e discutem
sobre a importancia da familia, de valores éticos e de como se relacionar em devidas
situacdes, encorajando-os a pensar sobre suas acées e objetivos. Também sdo abordados
os temas relacionados ao seu desenvolvimento académico e atitudes que terdo impacto
em sua vida profissional. Esse modelo de atuacao transforma a visdo do aluno de como a

vida deve ser encarada, melhorando sua relacdo com a sociedade e, principalmente, sua

relacdo com a familia.




CURSOS
DESENVOLVIDOS
PELO CEAP

ALGUNS DADOS IDENTIFICADOS NA PESQUISA:

Jovens querem cursos com foco no mercado de
trabalho e preparacédo para o vestibular.

Gostariam de aprender com atividades préaticas e
resolucdo de problemas, como também aprender
usando tecnologia.

Os cursos técnicos de administracdo e informatica
sdo citados como parte de um conjunto amplo e
heterogéneo de cursos que os jovens se interessam
ou fariam.

Com base na pesquisa de Tendéncias de Jovens -
Educacéo Profissional observamos que os cursos
atualmente desenvolvidos pelo CEAP estdo em
sinergia com a realidade local onde a organizacdo esta
inserida e também alinhados ao mercado de trabalho
ja que sdo setores com alta geracdo de empregos.

EDUCACAO PROFISSIONAL BASICA

’ﬂ’ Eletricidade Residencial

m Eletricidade Industrial

Informatica Basica

|| Informatica Aplicada

EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA

*
f I[' Técnico em Administracao

@ Técnico em Rede de Computadores

‘“ Técnico em Informatica




EDUCACAO PROFISSIONAL BASICA

Os cursos basicos do CEAP sdo destinados a jovens que estdo cursando
o Ensino Fundamental, do 62 ao 92 ano, no Ensino Regular. Apds um ano
de curso, o aluno aprovado recebe o certificado de conclusdo de curso

profissionalizante na area desenvolvida.

ELETRICIDADE RESIDENCIAL

Duracao: 1 ano.

Publico: jovens que estdo cursando o 62 ano do Ensino Regular.

Sobre o curso: No curso Eletricidade Residencial, o aluno aprende conceitos
béasicos da eletricidade, tais como o funcionamento de tomadas, disjuntores,
fusiveis, etc. Comisto, compreende como funciona uma rede elétrica basica
de uma casa e desenvolve a pratica de eletricidade em laboratérios para
se familiarizar com o funcionamento dos equipamentos. Além do contetdo
especifico, o aluno tem um aprofundamento no ensino de Lingua Portuguesa,
Lingua Inglesa, Educacédo Fisica, Matematica, Ciéncias, Formacao Religiosa,
Relacdes Humanas e Praticas Manuais.

ELETRICIDADE INDUSTRIAL

Duracao: 1 ano.

Publico: jovens que estdo cursando o 72 ano do Ensino Regular.

Sobre o curso: No curso de Eletricidade Industrial o aluno aprende
o funcionamento de motores elétricos (corrente continua, motores
monofasicos e trifasicos). Compreende o funcionamento de botoeiras,
chaves mecanicas, contatores, temporizadores, etc. Aprende também a
manusear equipamentos como fonte, multimetro, ferro de solda, paquimetro
etc. Além do conteldo especifico, o aluno tem um aprofundamento no
ensino de Lingua Portuguesa, Lingua Inglesa, Educacéo Fisica, Matematica,

Ciéncias, Formacao Religiosa, Relacées Humanas e Informatica.

INFORMATICA BASICA

Duracao: 1 ano.

Publico: jovens que estdo cursando o 82 ano do Ensino Regular.

Sobre o curso: No curso de Informatica Basica, o aluno aprende os
conceitos basicos de informética, comecando por uma boa e correta forma
de digitacdo, a identificar todos os periféricos de um computador e a

operacionalizar os sistemas operacionais Windows e Linux. O aluno também
aprende a compartilhar arquivos em rede, editoracéo de textos, planilha de
calculo (gréficos, insercdo de dados, trabalhar com férmulas) e nocdes de
contabilidade (débito/crédito; ativo/passivo; elaboracdo de um pequeno
balanco). Além de tudo isso, o aluno também tem aprofundamento no
ensino de Lingua Portuguesa, Lingua Inglesa, Educacdo Fisica, Matematica,
Ciéncias, Formacao Religiosa e Relacdes Humanas.

INFORMATICA APLICADA

Duracao: 1 ano.

Publico: jovens que estdo cursando o 92 ano do Ensino Regular.

Sobre o curso: No curso de Informatica Aplicada, o aluno aprende
programacdo em diferentes linguagens, banco de dados, sistemas
operacionais e gerenciamento de e-mails. Também desenvolve habilidade
para ler e interpretar esquemas eletrdénicos, fazendo experiéncias praticas
em laboratério. O aluno do curso de Informatica Aplicada também aprende
nocdes de administracdo, marketing e contabilidade. Além de tudo isso,
o aluno também tem aprofundamento no ensino de Lingua Portuguesa,
LinguaInglesa, Educacdo Fisica, Matematica, Ciéncias, Formacao Religiosa

e Relacées Humanas.

EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA

Os cursos técnicos do CEAP sdo aprovados pelo MEC e pelo Sistema de
Ensino do Estado de Sdo Paulo desde 1995. Ao final dos 4 semestres de
horas presenciais nos cursos, para receber seu diploma de nivel técnico o
aluno devera cumprir horas de estagio.

TECNICO EM ADMINISTRACAOQ
¢ Liberty

Seguros

Duracao: 2 anos (4 semestres).
Puiblico: jovens que estdo cursando o Ensino Médio do Ensino Regular.
Sobre o curso: No curso de Administracdo os alunos aprendem nocées
de informatica, depois adentram o conteldo especifico. Este curso é
permeado pela comunicacdo: os alunos exercitam constantemente a
arte de se relacionar, realizando trabalhos em grupo em matérias como
Recursos Humanos e Marketing. Outras matérias encontradas no curso




sdo Matematica Financeira e Contabilidade, matérias mais técnicas que
aproximam os alunos da realidade administrativa.

Durante o curso, os alunos tém o Jogo de Empresas, em que simulam ser
uma empresa e vivenciam um mercado concorrente. O curso é voltado
para alunos que se identificam com a area de humanidades. Também sao
desenvolvidas praticas esportivas, Inglés, Matematica e Lingua Portuguesa.
Um grande diferencial fica por conta da formacdo humana desenvolvida nas
disciplinas de Etica e Moral. Os alunos do curso técnico em administracdo
também contam com um curso complementar de Especializacdo em
Mercado de Seguros que é realizado em parceria com a empresa Liberty
Seguros e tem como objetivo capacitar os jovens para que consigam se
formar no CEAP aptos para atuar no segmento de Seguros.

TECNICO EM REDES DE COMPUTADORES alian]i
CISCO

Duracao: 2 anos (4 semestres).

Puiblico: jovens que estdo cursando o Ensino Médio do Ensino Regular.
Sobre o curso: O curso é dirigido a jovens que se identificam com a area de
informatica e tem como objetivo a formacdo de profissionais capacitados
a trabalhar na area de Tecnologia da Informacdo. Os alunos desenvolvem
habilidades nas seguintes areas do conhecimento: Sistemas Operacionais,
Aplicativos Comerciais, Linguagens de Programacéo e Banco de Dados. O curso
também oferece umaformacadosdlidanaareadeRedesde Computadores, devido
a grande necessidade de profissionais que compreendam o funcionamento
da Internet e das tecnologias que a cercam. O curso Técnico em Redes de
Computadores oferecido pelo CEAP oferece um enorme atrativo na parceria
com a CISCO Systems, que oferece curriculos on-line, ferramentas virtuais de
aprendizagem, apoio educacional, formacdo de professores e oportunidades de
desenvolvimento profissional para professores.

A certificacdo passa a ser um diferencial e um propulsor para que os estudantes
possam alcancar uma melhor remuneracéo e uma formacao mais aderente ao
exigente mercado de trabalho. Os jovens tem acesso aos contetidos diversos
como: Sistema Operacional Ubuntu desktop 11.04, Simulador de Redes Cisco
Packet Tracer, Editor de diagramas DIA, Sistema operacional Windows, Eclipse
Indigo, Servidor de banco de dados MySQL, PHPMyAdmin, Servidor PHP,
Servidor Apache, Scratch e entre outros. Também s&o desenvolvidas praticas
esportivas, Inglés, Matematica e Lingua Portuguesa. Um grande diferencial fica
por conta da formac&o humana desenvolvida nas disciplinas de Etica e Moral.

TECNICO EM INFORMATICA

Duracao: 2 anos (4 semestres).

Pliblico: jovens que estdo cursando o Ensino Médio do Ensino Regular.
Sobre o curso: Curso com énfase em programacdo. Desenvolve programas
de computador, sistemas de informacdo e banco de dados, seguindo as
especificacdes e paradigmas da légica e das linguagens de programacao.
Realiza testes de software, mantendo registros que possibilitem analises e
refinamento dos resultados.

O curso Técnico em Informética ndo é um curso basico de informatica,
mas de uma area especifica da tecnologia. Para tanto, o aluno deve ter
previamente conhecimentos béasicos de informética. Os jovens tem acesso
aos conteldos diversos como: Sistema Operacional Ubuntu desktop
11.04, Simulador de Redes Cisco Packet Tracer , Editor de diagramas DIA,
Sistema operacional Windows, Eclipse Indigo, Servidor de banco de dados
MySQL, PHPMyAdmin, Servidor PHP, Servidor Apache, Scratch e entre
outros. Também sdo desenvolvidas praticas esportivas, Inglés, Matematica
e Lingua Portuguesa. Um grande diferencial fica por conta da formacao
humana desenvolvida nas disciplinas de Etica e Moral.

PROJETO VEPINHO

O Projeto Vepinho é um curso de reforco escolar realizado no CEAP aos
sdbados, pela manh3, para jovens carentes da regido da Pedreira que estdo
cursando entre 0 62 e 0 92 ano do ensino fundamental. O trabalho é realizado
por voluntarios que desempenham dentro do projeto atividades de ensino
e monitoria. Os professores, em sua maioria, sdo estudantes universitarios
auxiliados por monitores de nivel médio.

O professor, além da capacidade de ensinar as matérias, deve ser capaz de
incentivar os alunos a terem um habito constante de estudo. Atualmente, séo
atendidos aproximadamente 100 jovens que recebem aulas de reforco escolar
em Matematica, Portugués, Leitura e Esportes, além de formacdo humana.




CEAP EM NUMEROS:
PRINCIPAIS AGOES

E RESULTADOS DE
ATENDIMENTO EM 2017

Na busca pela exceléncia das nossas atividades, acompanhamos o desempenho dos
alunos por meio de indicadores que nos ajudam a monitorar o avanco do trabalho
desenvolvido e o0 quanto estas estdo contribuindo para a formacao dos atendidos no
momento que vdo para o mercado de trabalho. Esse trabalho de acompanhamento
também é aplicado junto aos antigos alunos de forma que possamos entender o

impacto gerado pelo CEAP na vida dos jovens.

1l
2017

4 3 0 9 PRECEPTORIAS REALIZADAS
|
PAIS NA PARTICIPACAQ DOS
CURSOS DE FORMACAO
|
JOVENS FORMADOS
DESDE 1985
|

TOTAL ATENDIDOS NO TOTAL DE ATENDIDOS - ENSINO
PROJETO VEPINHO PROFISSIONAL TECNICO EPT
TOTAL DE ATENDIDOS TOTAL DE ATENDIDOS - ENSINO
EM 2017 FOI DE PROFISSIONAL BASICO EPB

DOS ALUNOS INGRESSAM NO MERCADO DE
TRABALHO ATE 3 MESES APOS FORMADOS

DOS ALUNOS INGRESSAM NA UNIVERSIDADE EM ATE
3 ANOS APOS FORMADQS NO CEAP. DENTRE ELAS:

USP - UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO, PUC-SP,
MACKENZIE, ITA - INSTITUTO TECNOLOGICO DE
AERONAUTICA, ENTRE MUITAS OUTRAS.

NOVOS IDIOMAS ABREM PORTAS PARA QS
ALUNOS E POR ESSE MOTIVO TODOS 0S
CURSOS DO CEAP POSSUEM INGLES EM
SUA GRADE CURRICULAR



ACONTECEU
NO CEAP

O CEAP acredita que as experiéncias praticas
potencializam o aprendizado construido em sala
de aula. Nesse sentido, incentiva a realizacdo
de atividades extraclasses e estudos do meio
relacionados aos componentes curriculares.
Essas iniciativas visam a articulacdo entre,
de um lado, contelido e contexto e, de outro,
conhecimento e realidade. Com isso, os alunos
aprimoram competéncias e habilidades de
estudo, pesquisa, resolucdo de problemas e

desenvolvimento de projetos.

PROGRAMA DE
VOLUNTARIADO
CORPORATIVO DO CEAP

O voluntariado corporativo tem crescido dentro
das empresas. Entende-se por voluntariado
corporativo: o trabalho  voluntdrio dos
colaboradores de uma organizacdo, incentivados
por ela, que pode acontecer de diversas formas,
como dentro ou fora do horario de trabalho, em
parceria com ONGs e projetos sociais, em acdes
de um dia ou programas de voluntariado de
longa duracdo. Ao longo de 2017, mais uma vez
a aproximacdo do CEAP com as mais diversas
empresas dos mais variados segmentos foi
destaquenoprocessodeformacdodaorganizacao,
porque através desse programa pudemos
aproximar nossos alunos de conhecimentos e
profissionais renomados que compartilharam
experiéncias e agregaram valores importantes na

formacdo humana e profissional dos jovens.

VISA

Nos dias atuais, sdo inumeras as possibilidades de
carreira e trabalho para os jovens escolherem. Sdo tantas
opcdes que causam inclusive duvidas de qual caminho
escolher: Financas, Engenharia, Recursos humanos,
Marketing, Contabilidade e por ai vai. Essa escolha nédo
envolve “sd” o que vocé quer estudar na universidade,
mas sim com o que vocé deseja trabalhar por alguns
anos da sua vida. Um teste vocacional ou mesmo uma
conversa com amigos as vezes pode nado ser o suficiente
para sanar todas as duvidas... Por isso, alguns jovens dos
cursos Técnicos do CEAP tiveram a oportunidade de
visitar o escritério da VISA em S&o Paulo e acompanhar

a rotina de funcionamento de uma grande empresa.

BANCO MERCEDES BENZ

O Banco Mercedes Benz, do grupo Daimler AG, é
parceiro do CEAP desde 2016 apoiando a formacao
dos jovens atendidos pela organizacdo, contribuindo
de forma significativa para desenvolvimento dos
alunos e suas familias. Em 2017, 60 alunos dos cursos
de Informética Basica e Técnico em Administracédo de
Empresas conheceram a sede do Banco Mercedes Benz
e a rotina de trabalho das &reas do banco.

LIBERTY SEGUROS

O jovens do curso Técnico de Administracdo do CEAP

tiveram a oportunidade de visitar o escritério da Liberty
Seguros em Sdo Paulo e acompanhar a rotina dos
diretores, coordenadores, analistas e assistentes de
diversos departamentos, com o intuito de tirar dividas
e “ver com os préprios olhos” os conceitos aprendidos
ao longo do curso serem aplicados no dia a dia. Esse
tipo de acompanhamento profissional, embora néo
seja tdo comum no Brasil, é uma pratica recorrente
em paises como Estados Unidos onde é chamado de
"job shadowing”, atividade que permite aos jovens
passarem um dia com profissionais e acompanharem
as suas atividades, isso proporciona tanto ao voluntario
quanto ao aluno beneficiado, uma grande oportunidade

de crescimento pessoal.

.




LEROY MERLIN

Os alunos do curso profissionalizante de Eletricidade
Industrial do CEAP realizaram uma visita a empresa
Leroy Merlin. Oportunidade essa que permitiu aos jovens
conheceram um pouco mais sobre a atuacdo da marca,
uma das mais tradicionais e conhecidas na regido, verem
de perto a loja e matriz da organizacdo, onde passaram
por diferentes areas como RH, Financeiro e Marketing,
sendo que nessa Ultima eles conversaram com um
velho conhecido nosso, o Céssio, antigo aluno do Curso
Técnico de Administracdo e que atualmente trabalha na
area de marketing da empresa. Além de conhecer sobre a
atuacao da Leroy Merlin, os produtos disponiveis e o dia a
dia em uma grande empresa, a turma também aprendeu
um pouco mais sobre como participar, em um futuro
préximo, de programas de estagio e jovem aprendiz

disponiveis no mercado.

INTERNATIONAL PAPER

O CEAP recebeu a multinacional International Paper,
gue veio inspirar os jovens dos cursos técnicos com
exemplos praticos e histérias reais. Nesse dia os
palestrantes Glaucia Faria, Tamara Natale e Eduardo
Fonseca contaram um pouco de suas respectivas
trajetérias pessoais e profissionais, responderam a
diversas duvidas sobre mercado de trabalho, primeiro
emprego e plano de carreira e destacaram acima de
tudo a importancia das virtudes e dos valores humanos.

ERNEST & YOUNG

A Ernest & Young, lider global em auditoria, impostos,
transacdes e consultoria, convidou 33 jovens dos cursos
técnicos do CEAP a participarem do EY Connect Day,
um programa anual que ocorre em todas as unidades
da EY espalhadas pelo mundo. O objetivo principal do
programa ¢ conectar os profissionais da empresa por
meio de atividades que causem real impacto positivo
nas comunidades. O evento reuniu jovens dos cursos
técnicos do CEAP e diversos voluntarios da EY com a
proposta de fazerem com que os jovens solucionassem

um problema real enfretado no dia-a-dia dos consultores. Para
isso, seis grupos foram compostos por funcionarios da EY e
estudantes do CEAP. No fim, os dois grupos que apresentaram a
melhor proposta para solucionar o caso foram premiados.

FGV, TRIGG E VISA

Alunos do CEAP e intercambistas da FGV apresentam
solucées financeiras inovadoras para a Visa. Substituir seus
cartdes do banco por um adesivo, uma pulseira, um colar
ou um chaveiro com chip e nunca mais se preocupar em
esquecer sua carteira ou ter total controle dos seus cartdes
pré-pagos através de um aplicativo. Essas sdo algumas das
ideias que foram apresentadas na sede da VISA, em S&o Paulo,
por alunos do CEAP em um trabalho conjunto com alunos
estrangeiros do mestrado internacional da FGV (Faculdade
Getulio Vargas). Os estudantes tiveram como inspiracdo

inicial o case da Trigg, um cartao de crédito digital.

0 CEAP ACREDITA QUE
AS EXPERIENCIAS
PRATICAS
POTENCIALIZAM
0 APRENDIZADO
CONSTRUIDO EM
SALA DE AULA. NESSE
SENTIDO, INCENTIVA
A REALIZACAO
DE ATIVIDADES
EXTRACLASSES E
ESTUDOS DO MEIO
RELACIONADOS
A0S COMPONENTES
CURRICULARES.




FORMACAO DE PROFESSORES

E PRECEPTORES

Nos dias de hoje, sdo inimeros os desafios dos
professores no ambiente escolar e o principal deles
é trabalhar com realidades sdécio educacionais
distintas de cada aluno, como: ambiente familiar
conturbado, vulnerabilidade social, violéncia
doméstica, criminalidade, entre outras. Para que o
professor possadesempenhar seupapel naformacéo
dos jovens é necessario que ele também tenha um
acompanhamento e uma formacdo continuada
para lidar com os aspectos humanos, sociais e
educacionais do dia a dia. Em 2017, qualificamos os
professores para planejarem e executarem projetos
educativos de forma a estimularem a formacéo
ética e de valores dos jovens por eles atendidos,
além de propiciar conteldo moderno e referencial
sobre aspectos sociais e humanos. E dever das
organizacdes educacionais pensar e estruturar
acdes continuas de formacdo dos profissionais
que atuam na linha de frente, j& que sdo eles as
primeiras pessoas a estimular os jovens. Pensando
nessa necessidade, o CEAP realizou, com apoio
do Instituto Carlyle Brasil, e em parceria com o
Instituto Pré Educacédo, a primeira edicdo do curso
de formacao de professores e preceptores. O curso
teve como objetivo promover a formacédo avancada
e atualizacdo de professores para que realizem a

EM 2017, QUALIFICAMOS

0S PROFESSORES PARA
PLANEJAREM E EXECUTAREM
PROJETOS EDUCATIVOS DE
FORMA A ESTIMULAREM

A FORMAGAO ETICA E DE
VALORES DOS JOVENS

formacdo humana e cidada dos jovens atendidos.
Ou seja, aprendam a trabalhar ndo somente a parte
técnica, mas também os valores éticos e morais
necessarios na formacao dos jovens.

Além da preocupacdo com a formacdo dos
educadores para trabalharem os aspectos
socioemocionais, o CEAP se preocupa com a
atualizacdo técnica de seus docentes. Nesse
sentido, e atento as principais tendéncias e
tecnologias do mercado (que sdo atualizadas
constantemente), o CEAP propiciou para
alguns professores o aprimoramento de seus
conhecimentos no curso “Instrutor CCNA",
promovido pela CISCO e que aborda os principais
aspectos do Roteamento e Comutacdo WAN.

Através do curso, os professores poderdo
incrementar em seu plano pedagdgico as mais novas
tecnoldgicas, de forma pratica e tedrica, capacitando
ainda mais os jovens para a entrada no mercado de
trabalho. Atualmente, grandes empresas buscam os
alunos formados pelo CEAP por conhecerem o alto
nivel de capacidade técnica e, acimade tudo, a sdlida
formacdo humana, oferecida pela organizacdo no

processo de formacéo.

FEIRA DE INOVACAO E
CIENCIAS 2017

Desde 1992, o CEAP - Centro Educacional
Assistencial Profissionalizante - vem realizando
a FeCEAP - Feira de Inovacdo e Ciéncias do CEAP
-, um evento anual, gratuito e aberto ao publico
gue consiste na exposicdo de projetos cientificos
desenvolvidos por jovens de 10 a 18 anos ao
longo de todo o ano letivo, com o principal intuito
de desenvolver certas habilidades, tais como a
capacidade de trabalho em equipe, raciocinio légico,
oratéria e producéo cientifica dos alunos.

Na edicdo de 2017, a FeCEAP foi realizada nos dias
28 e 29 de outubro e contou com mais de 10 mil
visitantes, 350 alunos expositores,150 avaliadores
técnicos e 78 projetos desenvolvidos nas areas de
Eletricidade, Ciéncias, Administracdo, Tecnologia,
Seguros e Mobilidade Urbana. A abertura do evento
foi realizada pelo Iberé Thendrio e Mariana Fulfaro,
do portal Manual do Mundo, canal do Youtube
de entretenimento educativo que hoje conta com
mais de 9 milhdes de inscritos. Apds o evento, os
votos do publico foram apurados e as notas dos
avaliadores técnicos registradas, assim, numa
grande ceriménia de premiacdo os projetos mais
votados e bem avaliados foram premiados. Na
ocasido, foram distribuidos 37 prémios de acordo
com as respectivas classificacGes, entre eles,
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bolsas de estudos no Colégio Unido Brasileira e na
Fisk, duas instituicbes de ensino particulares da
regido e apoiadoras da FeCEAP. O projeto melhor
qualificado, chamado “Embarque”, consistia em
um aplicativo que gerenciava e auxiliava o usuario
em suas viagens, com calculos de gastos, mapa de
aeroportos, dicas para a primeira viagem, textos
informativos, entre outras coisas. Os integrantes
do grupo foram premiados com passagens aéreas
com destino ao Rio de Janeiro. As passagens foram
doadas pela parceira do CEAP, LATAM Airlines,
a maior empresa de aviacdo do Brasil. A viagem
ocorreu no ultimo dia 29 de novembro de 2017 e
teve como objetivo proporcionar aos vencedores
uma experiéncia, sobretudo, cultural. Os jovens,
acompanhados do professor orientador do projeto
e dois outros colaboradores do CEAP, visitaram o
Museu do Amanhg, Cristo Redentor e outros pontos
culturais da cidade.

A FeCEAP é um evento de enorme importancia
para o CEAP, pois, além de proporcionar um
excelente ambiente para os visitantes, causa real
impacto na formacao e educacdo dos jovens, seja
com as pesquisas para o desenvolvimento dos
projetos, seja no momento de apresenta-los para
milhares de pessoas.




PROGRAMA

DE EDUCACAO
FINANCEIRA E
EMPREENDEDORISMO

Em 2017, o CEAP realizou em parceria com a
empresa VISA a execucdo do Programa de Educacéo
Financeira e Empreendedorismo que visa orientar
as pessoas sobre temas relacionados aos cuidados
com as financas pessoais, tais como: elaboracdo
de um orcamento, gastos, importéncia de poupar
e conceitos de investimentos. Essa iniciativa teve
o intuito de beneficiar os 780 jovens atendidos nos
cursos técnico-profissionalizantes da organizacao,
suas familias e toda a comunidade de Pedreira.

Através de Palestras e da Plataforma, Financas
Praticas (ceap.financaspraticas.com.br), todos
tiveram acesso a conselhos préaticos e dicas sobre
decisées financeiras que devem ser tomadas nas
diferentes etapas da vida, como a compra de uma
casa ou carro, o casamento, a chegada de um
filho ou seu ingresso na faculdade. A plataforma
ofereceu também uma série de ferramentas que
estimula o aprendizado e facilita algumas acoes
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cotidianas, tais como calculadoras, infograficos,
videos, jogos interativos, cartilhas, gibis e guias
educacionais de diferentes temas.

O Programa Financas Praticas tem se associado
a instituices financeiras, organizacées nao
governamentais, érgdos de protecado e defesa
do consumidor, universidades e meios de
comunicacao, reunindo esforcos para promover
amplamente a Educacédo Financeira. Atualmente,
mais de 45 parceiros apoiam o Programa Financas
Praticas no Brasil, México, Coldmbia e em outros
paises da Ameérica Latina. A distribuicdo de
boletins informativos aos parceiros do projeto
e o amplo trabalho realizado nas midias sociais,
como Instagram, Facebook e Twitter, também
foram importantes recursos para proporcionar
informacdes aos beneficidrios do programa
sobre a gestdo de suas financas pessoais e sobre

como empreender.

ESPECIALIZAGAO EM MERCADO DE
SEGUROS — LIBERTY SEGURQS

A Liberty Seguros é parceira do CEAP e apoia todas
as turmas do Curso Técnico de Administracdo
do CEAP através do Programa Liberty Seguros
de Educacdo Profissional. A iniciativa iniciada
em 2017 faz parte do Isso Tem Valor, programa
de responsabilidade social da empresa que tem

por objetivo ajudar as pessoas a conquistar,
preservar e proteger o que é mais valioso. O
novo posicionamento da Liberty Seguros é
baseado em trés pilares de atuacdo: Educacado e
Empreendedorismo, Boas préticas e preservacéo e
Educacdo para Seguros.

Dentro do escopo do projeto
foi desenvolvido um curso de
Especializacdo em Mercado de
Seguros para os alunos do curso
Técnico em Administracdo do CEAP,
um dos principais objetivos do curso é
capacitar os jovens para que consigam
se formar no CEAP aptos para atuar
na area de Seguros. No final de julho
de 2017, mais uma grande acéo
proveniente da parceria entre a Liberty
Seguros e o CEAP foi desenvolvida:
o lancamento do Espaco Liberty
Seguros no CEAP Vagas, plataforma
que permite e facilita a contratacdo
online de alunos e antigos alunos
do CEAP. A ferramenta, intitulada
de "Espaco Liberty”, permite tanto a
Liberty Seguros quanto seus parceiros
publicarem vagas para os atuais alunos
do CEAP. Além disso, através do Banco
de Talentos, a empresa possui total
liberdade de encontrar candidatos
ideais, através da aplicacdo de filtros,
e também tem acesso a todos os
curriculos de todos os usuarios da
plataforma CEAP Vagas.

WWW.CEAPVAGAS.ORG.BR

FEIRA DE PROFISSOES
E CARREIRAS 2017

CEAP promoveu em 2017 a Il Feira de
Profissdes e Carreiras para jovens atendidos
pela organizacdo e de escolas publicas da
zona sul de S&o Paulo. No evento, os alunos
da organizacdo e das escolas da regido
puderam ter informacdes sobre diversas
carreiras, tendéncias de mercado, realizaram
testes vocacionais e participaram de
simulacoes de entrevistas com profissionais
de recursos humanos convidados como
ainda candidataram-se a vagas em empresas
parceiras participantes.

Panasonic, Leroy Merlin, Central de
Funcionamento, VISA, Liberty Seguros e

Banco Mercedes Benz foram algumas das

empresas expositoras da Feira de Profissoes
e Carreiras. Nesta segunda edicao do evento,
participaram mais de 1500 jovens e tivemos
mais uma vez a cobertura de midia devido a

relevancia do tema nos dias atuais.




CEAP NA MIDIA

As acbdes de comunicacdo realizadas pelo CEAP tiveram como
objetivo engajar e sensibilizar a sociedade para a area de
educacdo. Durante o ano de 2017, nos consolidamos como fonte de
informacdes e reportagens para os principais veiculos de imprensa
devido a nossa exceléncia na formacdao humana e educacional.
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TV Brasil
Il Feira de Profisses

TV Globo
Il Feira de Profisses

Jornal Terra
[l Feira de Profissdes

Jornal Terra
FeCEAP

Radio Jovem Pan
Metodologia

Jornal DCI
Metodologia
(preceptoria de Pais)

Jornal Folha
Metodologia
(Formacao de Pais)




AVALIACAO
DE IMPACTO E
RESULTADOS

Em 2016, fechamos uma parceria com a
pesquisadora Suzana Valente Battistela
Lima e a Professora Tania Modesto Veludo
de Oliveira, da Fundacdo Getulio Vargas,
pararealizacdodeumapesquisaparaavaliar
o impacto social da nossa metodologia de

Egﬁ

Os alunos do

CEAP respeitam

as regras

Os alunos do

CEAP respeitam

os professores
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SOBRE 0
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a mais que
alunos de
outras escolas
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As familias do
CEAP possuem
um convivio

Os alunos
do CEAP
conversam

SOBRE 0
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FAMILIAR
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melhor em relacdo
as familias de
outras escolas

a mais em casa em
relacdo aos alunos
de outras escolas

Os alunos do 0/ amaisque As familias do )/ amais uns aos outros
CEAP valorizam o alunos de CEAP aprendem em relagdo as familias
ensino oferecido 0 outras escolas a ouvir O de outras escolas

trabalho centrada na formacdo humana do

NO TOTAL, FORAM MAIS
DE 500 PESSOAS OUVIDAS
ENTRE PAIS E MAES DE
ALUNOS DO CEAP E DE
OUTRAS ESCOLAS

individuo. Pesquisaestaquenosapresentou
resultados expressivos quanto ao papel
do CEAP como forca motriz positiva no
desenvolvimento de relacdes interpessoais
e humanas, ndo sé no ambiente familiar
dos alunos, mas também em suas relacdes
de vida e profissional.

Em 2017, demos continuidade na parceria
e estendemos a pesquisa para realizacao
de um grupo de controle junto aos pais e
familiares de alunos atendidos em outras
escolas técnicas da regido. No total, foram
mais de 500 pessoas ouvidas entre pais e
maes de alunos do CEAP e de outras escolas.

Pesquisadora
Suzana Valente Battistella Lima

W FGV

A PESQUISA MOSTROU QUE 0S ALUNOS DO CEAP TEM
UM COMPORTAMENTO DIFERENCIADO E QUE A PARTIR
DA METODOLOGIA CENTRADA NA FORMAGAO HUMANA
ELES VALORIZAM E DAO MAIS IMPORTANCIA A0S SEUS
ESTUDOS DO QUE 0S ALUNOS DAS OUTRAS ESCOLAS.

Percebe-se, portanto, a expressiva influéncia nos beneficidrios do
CEAP e de suas familias em comparacdo com jovens de uma mesma
realidade social que ndo frequentam a instituicdo. A pesquisa confirmou
que a metodologia centrada na formacdo humana e participacdo
familiar no processo educativo impacta o ambiente escolar e também
a familia dos jovens atendidos nos cursos técnico-profissionalizantes.

Esse resultado nos motiva a expandir cada vez mais o trabalho realizado

para chegar a todos os jovens que desejam mudar suas vidas e contribuir
para o desenvolvimento social de uma maneira positiva e eficiente.

Acesse a pesquisa completa no site do CEAP www.ceappedreira.org.br




AUDITORIA

OPINIAO

BASE PARA OPINIAO COM RESSALVA

RESPONSABILIDADES DA ADMINISTRACAO E DA
GOVERNANCA PELAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA
DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

independentemente se causada por fraude ou erro,
bem como emitir relatério de auditoria contendo
nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel
de seguranca, mas ndo uma garantia, de que a
auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distorcées relevantes
existentes. As distorcdes podem ser decorrentes
de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
qguando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisGes econdémicas dos usuarios tomadas com
base nas referidas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e
mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

I |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcio
relevante nas  demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou
erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como
obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinigo. O risco
de n&o deteccdo de distorcao relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de erro,
ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacdo, omissao
ou representacdes falsas intencionais.

¥l Obtemos entendimento dos controles internos
relevantes para a auditoria, a fim de planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as
circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficidcia dos
controles internos da Entidade.

¥ Avaliamos a adequacdo das politicas contédbeis
utilizadas e arazoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgacdes feitas pela administraco.

I Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela
administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria
obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo

a eventos ou condicbes que possam levantar
ddvida significativa em relacdo a capacidade
de continuidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atencdo em nosso relatério
de auditoria para as respectivas divulgacdes
nas demonstracGes financeiras ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes
forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas
até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicdes futuras podem levar a Entidade a nado
mais se manter em continuidade operacional.

[ Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura
e o conteldo das demonstracdes financeiras,
inclusive as divulgacdes e se essas demonstracdes
financeiras representam as correspondentes
transacdes e os eventos de maneira compativel

com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela
governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das
constatacdes significativas de auditoria, inclusive
as deficiéncias significativas nos controles internos
que eventualmente tenham sido identificadas
durante nossos trabalhos.

Sé&o Paulo, 7 de julho de 2017
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PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 2SP000160/0-5

Renato Barbosa Postal

Contador CRC 1SP187382/0-0

Obras Sociais, Universitarias e
Culturais - OSUC - é arazao social do CEAP.
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CENTRO EDUCACIONAL
ASSISTENCIAL PROFISSIONALIZANTE

‘CEAP

EDUCAGAO ALEM DA EDUCACAO

5 Viej i i wll
Rua José Vieira Martins, 270 Pedreira E ﬂ'E n ST
04466-025 - S&o Paulo, SP - Brasil .
Tel/Fax.: +55 (1) 5611-7121 | @ ceap.pedreira
E-mail: contato@pedreira.org E B ceapedreira

WWW.CEAPPEDREIRA.ORG.BR
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