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MENSAGEM DOS ASSOCIADOS DA 0OSUC

Aprovado pela Diretoria da OSUC, o presente Cédigo de Etica e Conduta
tem aintengao de ajudar os colaboradores do CEAP a viver na pratica aquilo
gue defendemos como nossa missao, visao e valores.

Mais do que um instrumento tedrico, priorizamos condutas concretas. E
para facilitar ainda mais sua compreensao, procuramos, na medida do que
nos pareceu conveniente, que a redacao se desse em forma de tdpicos.

Lembramos ainda que toda e qualquer sugestdao no sentido de aprimorar o
Cdédigo é bem-vinda, e podera ser encaminhada pessoalmente a Diretoria
Geral ou aos responsaveis pelo programa de compliance do CEAP.

Agradecemos todos aqueles que contribuiram de alguma forma para a
redacao deste Codigo e esperamos que ajude a esclarecer duvidas, evitar
riscos e tornar o ambiente do CEAP cada dia melhor.

Arthur Dissei
Presidente da Diretoria da OSUC
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A QUEM SE DESTINA ESTE CODIGO

O presente Cddigo foi constituido a partir do compromisso do CEAP de
atuar de acordo com a legislacdo vigente e é aplicavel a todo e qualquer
colaborador do CEAP, com destaque para os seguintes:

e Efetivos, voluntdrios, temporarios, terceiros, estagiarios, aprendizes,
lideres, diretores e procuradores;

e Fornecedores, agentes, intermedidrios e parceiros de qualquer
espécie;

e Conselheiros, diretores, colaboradores e parceiros de qualquer
espécie da OSUC — Obras Sociais, Universitarias e Culturais.
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CONVICCOES DO CEAP

MISSAO

Criar condicdes para a formacao de cidadaos integros que transformam o
mundo através de seu trabalho, realizado sempre a servico de cada pessoa
e da sociedade.

VISAO

Ser uma instituicao catalisadora do desenvolvimento humano, integrando
familia, professor e aluno.

VALORES

Desenvolvimento familiar, respeito a personalidade e singularidade,
crescimento continuo das virtudes, coeréncia de atitudes e
comportamentos.
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3.1
PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DEFENDIDOS PELO CEAP

[1]

Respeito a dignidade da pessoa humana, valorizacao do trabalho enquanto
fonte de cidadania e aperfeicoamento pessoal e valorizacdo da familia
enquanto ambito privilegiado e de desenvolvimento humano.

[2]

Promocgao dos direitos fundamentais da crianca e do adolescente previstos
no Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei 8.069/1990), a fim de lhes
facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em
condicOes de liberdade e de dignidade.

[3]

Crenca no desejo e na capacidade de aperfeicoamento do ser humano, e
no dever do CEAP criar e oferecer as condicdes necessarias para que 0s seus
colaboradores e alunos e familiares se sintam estimulados a buscar uma
constante melhora e grandeza pessoal, profissional e social.

[4]

Defesa da ética através de permanentes esforcos com o objetivo de
incorporar, todos os dias e em todas as tarefas e relacionamentos, os mais
elevados padrdes de cooperacao, integridade e firme disposicdo para a
pratica do bem, da razao, da justica e da legitimidade.

[5]

Defesa do direito e da liberdade, do sistema democratico, da liberdade de
expressao, do pluralismo, dos demais direitos e liberdades individuais em
todos os ambitos da atividade humana.
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RELACIONAMENTO INTERNO

4.1.
PAPEL DA LIDERANCA

A lideranca no CEAP é entendida como servico aos outros. Espera-se que o
lider tenha consciéncia de que os liderados se espelhardo no seu exemplo.

Sao fungdes dos que ocupam posicdes de lideranca:
e Dar diretrizes e orientacdes de comportamentos adequados;
e Garantir o cumprimento deste Codigo e de outras normativas do
CEAP, alertando os diretores ou a equipe de compliance sempre que

perceber algo que esteja em desacordo;

e Agir com respeito, transparéncia e confianga, nas formas aqui
descritas;

e Tomar decisdes balizadas nos mais altos preceitos éticos.
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4.2
RELACIONAMENTO DO CEAP COM COLABORADORES

O CEAP tem como objetivo garantir oportunidades de desenvolvimento
profissional para seus colaboradores e, de acordo com suas capacidades,
reconhecer e recompensar seu rendimento com justica e clareza de
critérios.

Por essa razao, o CEAP orienta seus gestores no sentido de que incentivem
o desenvolvimento profissional de todos os niveis hierarquicos, visando a
exceléncia das atividades.

O CEAP respeita e valoriza a meritocracia, a nao-discriminacao e a
equidade.



®CeEAP

4.3
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

O CEAP oferece um ambiente inclusivo para todos, independentemente da
sua raca, etnia, religiao, cor, nacionalidade, idade, portador de deficiéncia
(fisica ou mental), orientagao sexual, estado civil, nivel socioeconémico ou
aparéncia fisica.

Esses padrdes sdao um reflexo concreto dos nossos valores. O CEAP é uma
instituicdo inspirada na tradicao crista e, por isso, é aberta a todos e
respeitosa com todos. Nossos comportamentos devem reforgar esses
valores, que se baseiam na dignidade de cada ser humano.

Espera-se que cada membro do CEAP e da sociedade contribua de forma
colaborativa e positiva, criando um ambiente em que todos serdo tratados
com dignidade e respeito. Dessa forma, todos podem ter sucesso e ver seus
talentos florescerem com mais facilidade. O CEAP espera que todos os que
trabalham e estudam na instituicdao vivam e trabalhem com espirito de
inclusdo, colaboracdo e apoio ao proximo. Isso também significa,
generosidade em ajudar os outros com seu trabalho e amabilidade em
todas as interagdes, sejam quais forem.

O ambiente do CEAP deve ser acolhedor para todos. Qualquer forma de
discriminacdao ou assédio de qualquer tipo nao serao tolerados. O
comportamento e linguagem agressivos, os insultos, mesmo que nao sejam
assédio, ameacas ou agressOes fisicas, abusos de autoridade e atos
congéneres também sdo inaceitaveis.

As violacdes desses padroes levardo a acdes disciplinares para
colaboradores e alunos.

Caso se tenha conhecimento de irregularidades referentes ao tema deste
capitulo, deve-se informar a direcao do CEAP ou ao Compliance Officer ou
através do canal de denudncias, disponivel no site do CEAP
(https://app.denouncefy.com/portal/ceap).
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4.4.
ALCOOL, DROGAS E PORTE DE ARMAS

o E proibido o consumo, a posse, o ingresso e/ou a permanéncia sob
efeito de bebidas alcodlicas ou de qualquer tipo de droga ilicita nas
dependéncias ou em atividades laborais e relacionadas ao CEAP.

Em festas entre colaboradores como, por, festa de fim de ano, podera
ser admitido o consumo de bebidas alcodlicas com moderacdo e
sempre que houver autoriza¢ao prévia da diretoria

e Oscolaboradores nao estao autorizados a portar ou usar armas no local
de trabalho, com excecao do pessoal de vigilancia ou outra pessoa
expressamente autorizada pela Direcao no contexto da normativa
nacional aplicavel.

E obriga¢do de todos os colaboradores comunicarem imediatamente as
ocorréncias acima mencionadas aos diretores do CEAP, a fim de que sejam
adotadas as medidas de imediato cabiveis. A falta de comunicacao poderd
acarretar a adog¢ao de medidas contra o colaborador omisso.

Relatos de situacdes ndao imediatas podem ser feitas também através do
canal de denduncias, disponivel no site do CEAP
(https://app.denouncefy.com/portal/ceap).



https://app.denouncefy.com/portal/ceap

O CEAP

4.5.
SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

Todas as leis, normativas, avisos e recomendacdes relacionados a salde e
seguranca do trabalho devem ser seguidas. De modo especial, cabe a todos
os colaboradores do CEAP:

e Utilizar equipamentos de protecao individual — EPI’s sempre que a
atividade realizada ou as circunstancias venham a exigir;

e |Informar seus superiores sobre qualquer situacao que possa afetar,
direta ou indiretamente, a integridade fisica de outros colaboradores
ou o patrimonio do CEAP.
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4.6.
PROTECAO E USO DO PATRIMONIO DO CEAP

Todos colaboradores do CEAP sao responsaveis pelo uso, manutencao e
protecdo do patrimonio da organizacdo, que deve ser utilizado de forma
adequada e eficiente, o que implica:

e Nao se apropriar de recursos da organiza¢ao, nem utilizar os mesmos
para beneficio ou fins prdprios;

e Nao utilizar os recursos da organizagao para pratica de atos que possam
causar-lhe danos a imagem ou reputacao;

e Utilizar ativos como veiculos, equipamentos, sistemas, acesso a
internet, instalacdes, materiais de trabalho, cartdes de crédito
corporativos e outros itens unicamente os colaboradores ou pessoas
expressamente autorizadas, para realizar as atividades da organizagao
ou para os fins autorizados pela Direcao e em conformidade com os
procedimentos estabelecidos em cada momento.

e Armazenar e tratar materiais e informac¢des exclusivamente com as
ferramentas, dispositivos ou em instalagbes autorizadas e
disponibilizadas pelo CEAP.

O CEAP fornecerd todas as ferramentas de trabalho necessarias para o
desempenho das atividades profissionais dos colaboradores.
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4.7.

SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DE
DADOS

Os profissionais do CEAP se comprometem a fazer uso responsdvel da
informacao colocada a sua disposicdo, respeitando a privacidade das
informagdes privilegiadas, preservando os interesses da organizagao e
estimulando os demais colaboradores a fazerem o mesmo.

Considera-se, para estes efeitos, que a informacdo privilegiada faz

referéncia aos planos estratégicos, planos de negdcios, plano e ideias de

estruturacdo e de servicos, desenhos, acordos com clientes ou terceiros,

bases de dados, informacdo sobre saldrios, senhas ou qualquer outro tipo

de informacao financeira, dados de carater pessoal, ou de indole que nao

tenha sido publicada.

Sem prejuizo do exposto, é proibido ao colaborador:

e Divulgar dados pessoais sem o conhecimento e o consentimento

expresso do Data Protection Officer — DPO do CEAP e do titular do
dado;

e Fazer uso de informacdes em proveito proprio, mesmo apds o
término do vinculo empregaticio;

e Compartilhar senhas ou cédigos pessoais com colegas ou terceiros;
e Deixar de bloguear o computador, permitindo o acesso por terceiros;
e Utilizar o e-mail institucional para assuntos extraprofissionais;

e Deixar de verificar se os destinatarios dos e-mails que enviar estao
corretos ou copiar a outros que nao sejam os interessados;

e Descuidar-se da guarda de documentos, cépias e sua circulagao;

e Conversar sobre assuntos que envolvam questdes confidenciais de
maneira descuidada no ambiente externo.
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e |Instalar, distribuir ou fazer cépias ndo autorizadas de softwares;

e Executar programas ou acdes que possam excluir, alterar, danificar,
ou tornar inacessivel dados, programas, documentos eletronicos, ou
interromper o funcionamento de sistemas e aplicativos do CEAP ou
de terceiros.

Todos os sistemas e equipamentos disponibilizados pelo CEAP estao
sujeitos a monitoramentos e restricdes de acesso, podendo ser requisitados
a qualquer instante para verificacdes.
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4.8
MIDIAS E REDES SOCIAIS

A comunicac¢ao e representacao do CEAP com a midia é uma atribuicao
exclusiva dos profissionais que forem designados pela Diretoria para essa
funcdo. Nesse sentido, o uso correto dos recursos da entidade inclui,
também, o uso apropriado de midias e redes sociais. E proibido aos
colaboradores do CEAP:

Divulgar comentarios difamatdrios ao CEAP, ou utilizar linguagem,
imagens ou arquivos que sejam ofensivos ou que induzam a qualquer
forma de discriminacdo a entidade e/ou a seus colaboradores e
grupos de interesse;

Fazer manifestacdes, difundir informacdes ou visualizacdes que
possam ter um impacto negativo na imagem e reputacao do CEAP,

de outros colaboradores ou grupos de interesse;

Vincular o nome do CEAP a opinides pessoais, expostas em redes
sociais;

Utilizar as marcas do CEAP fora de suas atribuicdes profissionais;

Divulgar qualquer informacdao confidencial do CEAP, de seus
colaboradores ou parceiros.
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4.9
APRESENTACAO EM PUBLICO

Ao ser convidado para fazer palestras, eventos, ou prestar informacdes
para trabalhos académicos ou escrever artigos sobre o CEAP, é importante
gue o colaborador informe a diretoria e que, juntos, definam o que pode
ser divulgado sem ferir critérios de confidencialidade ou causar prejuizos a
imagem da instituigao.

As duvidas devem ser compartilhadas com a area de comunicagdo, que
podera ajudar com informacdes que possam acrescentar ao trabalho ou a
palestra, e ndo sejam prejudiciais ao CEAP.
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4.10
PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos o0s conhecimentos desenvolvidos no ambiente de trabalho
pertencem ao CEAP, a qual se reserva o direito de explora-los do modo e
no momento que considere mais conveniente, de acordo com a legislacao
nacional vigente, sem prejuizo do respeito aos direitos do inventor ou autor
em conformidade com tal legislagcao.

A titularidade da propriedade intelectual abrange marcas, logotipos,
guaisquer outros sinais distintivos, programas de computador, patentes,
modelos de utilidades, sistemas, processos metodologias, desenhos e
quaisquer outras elaboragdes que possam ser objeto de propriedade
intelectual, em conformidade com as leis aplicaveis.

Da mesma forma, O CEAP e seus funcionarios respeitardao a todo momento
os diretos de propriedade intelectual e industrial de titularidade de
terceiros.
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RELACIONAMENTO EXTERNO

5.1
RELACIONAMENTO COM PARCEIROS,
FORNECEDORES E TERCEIROS

Sao critérios para selecao de parceiros, fornecedores e prestadores de
servicos a objetividade, a imparcialidade e inexisténcia de conflito de
interesse.

O CEAP exige de seus fornecedores o cumprimento de suas obrigacOes
legais e contratuais, incluindo o compromisso de prote¢cao dos direitos
humanos e trabalhistas, ético e de sustentabilidade.

Aos colaboradores envolvidos em contratacdes de parceiros, fornecedores
e terceiros cabera:

e Realizar previamente a contratacao pesquisa para averiguar a
idoneidade das possivel parceiro e sua reputacao no mercado (due
diligence);

e Garantir a observancia de todas as disposicdes deste Cédigo de Etica
e Conduta por parte da contratada enquanto parceira do CEAP.

O CEAP repudia toda a forma de pirataria, sonegacao fiscal, uso de mao-de-
obra infantil, trabalho escravo ou proveniente de migracdo ilegal,
contrabando, adulteracdao de produtos ou de marcas, falsificacdao de
produtos para obtencdo de vantagens comerciais, em toda a cadeia
produtiva.

O CEAP condena, também, todas as formas de improbidade administrativa,
recebimento de propina, corrupc¢ao ativa e passiva e utilizacao de qualquer
pratica ilegal para obtencao de vantagens comerciais, institucionais e
pessoais.

Sem prejuizo de outras analises, todas essas situacdes poderao ser objeto
das averiguacdes prévias.
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O CEAP

5.2
RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE LOCAL

O CEAP procura agir de acordo com os usos e os costumes da comunidade
na qual esta inserido e procura contribuir, na medida de suas possibilidades,
para o desenvolvimento responsavel e sustentdvel dela, proporcionando
principalmente oportunidades de estudo e participacao social.

Todos os colaboradores devem agir de maneira responsavel e de acordo
com os principios éticos, cuidando da imagem do CEAP sempre que estejam
participando de atividades comunitarias.
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5.3
PRESERVAGCAO DO MEIO AMBIENTE

O CEAP e seus colaboradores se preocupardao com a realizacdo de suas
atividades sempre respeitando o meio ambiente de forma a cumprir, assim,
as normas e regulamentos. O CEAP atua de modo que o impacto da sua
atividade profissional sobre o meio ambiente seja a menor possivel e, ao
mesmo tempo, trabalha para melhorar a eficiéncia.
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5.4
RELACIONAMENTO COM AGENTES PUBLICOS

Nao serdao admitidas no CEAP:

e Acbes, condutas ou negligéncias que possam caracterizar
aliciamento, suborno ou trafico de influéncias nas relacdes com
autoridades e servidores publicos, nacionais ou estrangeiros;

e Acdes no intuito de oferecer, prometer, nem dar dinheiro, objeto de
valor, beneficio ou vantagem, diretamente ou por meio de terceiros,
a qualquer autoridade do governo, servidor publico ou partido
politico, com a intencdo de obter um tratamento favoravel para si,
para o CEAP ou para terceiros.

Os representantes dos organismos publicos, devidamente identificados,
receberdo um tratamento profissional, colocando-se o CEAP a sua
disposicdo sempre que necessario para atendimento as demandas
pertinentes e exigidas por lei.
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5.5
BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADES

No ambito da atuacao profissional, os colaboradores do CEAP n3ao devem
oferecer, solicitar, nem aceitar diretamente ou por meio de terceiros,
brindes, presentes, hospitalidades ou quaisquer outros beneficios ou
vantagens nao justificadas, como contraprestacdao em beneficio préprio, do
CEAP ou de terceiros.

Excepcionalmente podem ser dados ou aceitos presentes de carater
simbdlico, brindes ou atencdes adequadas e razodaveis, geralmente aceitos
nos negdcios como almocos de trabalho ou material publicitario.

N3o se aceitardao ou oferecerdo favores, refeicdes ou entretenimentos se
tal comportamento possa criar uma impressao de que constituiu uma
influéncia inadequada com respeito a correspondente relacao comercial ou
com funcionario publico.

Em caso de duvida, deve o colaborador consultar previamente a Diretoria
ou a equipe de compliance.
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5.6

PREVENCAO A CORRUPCAO, AO SUBORNOE A
LAVAGEM DE DINHEIRO

O CEAP nao tolerara sob qualquer hipdtese pratica que possa caracterizar
corrupc¢ao, suborno ou lavagem de dinheiro.

O CEAP nao realiza transacdes em espécie e os colaboradores devem seguir
sempre os procedimentos de pagamento e cobranca estabelecidos.
Quando excepcionalmente o colaborador tiver que realizar uma cobranca
ou pagamento em espécie, devera agir conforme os procedimentos
estabelecidos pela Diretoria Administrativo Financeira.

Sem prejuizo de outras situacdes, Diretoria Administrativo Financeira
prestara especial atencao, reportando a equipe de compliance e a Diretoria
Geral, sempre que solicitada as seguintes hipoteses:

e Pagamentos efetuados em espécie que parecam incomuns segundo
a natureza da operacao;

e Pagamentos realizados mediante cheque ao portador;

e Pagamentos efetuados em divisas distintas das previamente
acordadas;

e Pagamentos cujo ordenante ou beneficiario for um terceiro nao
mencionado nos contratos correspondentes;

e Pagamentos realizados em contas diferentes das habituais nas
relagdes com uma determinada entidade, empresa ou pessoa.
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5.7
CONFLITO DE INTERESSES

Um conflito de interesses se produz quando um interesse, obrigacdao ou
compromisso pessoal de um colaborador ou de um terceiro competem com
os interesses do CEAP.

A existéncia de um conflito de interesses nao caracteriza, por si s9,
irregularidade, mas ela pode surgir qguando um colaborador ou terceiro
violar sua obrigacao com a entidade, agindo em favor de outros interesses.

Sao exemplos de conflitos de interesses:

e Tomar decisdes influenciadas pelo recebimento de presentes e
hospitalidades, ou por afinidade com quaisquer pessoas externas ao
CEAP;

e Possuir vinculo societario com fornecedores;
e Favorecer colaboradores devido a vinculos familiares ou afetivos;

Potenciais conflitos de interesses devem ser comunicados pelos
colaboradores e terceiros a Diretoria ou a equipe de compliance para
analise caso-a-caso.
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5.8
DOACOES E PATROCINIOS

Por ser uma ONG sem fins lucrativos, visando sua sustentabilidade
econdmica, o CEAP recebe doacdes, contrata patrocinios, firma parcerias,
troca experiéncias, esforcos e expertises, recebe apoio operacional,
situacdes essas que garantem efetividade e qualificacdo de projetos,
atividades, eventos e acdes na area social e educacional.

Cabe aos colaboradores do CEAP analisar previamente a origem (due
diligence) de todas as propostas e possibilidades de doagdes, patrocinios e
parcerias, levando ao conhecimento da Diretoria e da equipe de compliance
qgualquer situacao que possa trazer risco legal ou reputacional ao CEAP.
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5.9
PUBLICIDADE SOCIAL

O CEAP é parceiro de entidades do setor publico e da iniciativa privada, a
partir da veiculacdo gratuita de publicidade social.

Por publicidade social entenda-se a possibilidade do uso da campanhas e
pecas publicitdrias com tematica social no sentido amplo, voltadas ao
interesse coletivo e beneficio da populacdo, tais como: promoc¢ao de
educacado, voluntariado, saude, entre outros.

As solicitacOes de acOes de publicidade social, apds enviadas ao CEAP, serao
avaliadas e aprovadas a critério da Diretoria.
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5.10

DOACOES DE POLITICOS, ENTIDADES POLITICAS E DA
ADMINISTRACAO PUBLICA EM GERAL

No CEAP desenvolvemos nossa atividade respeitando o pluralismo politico.
Qualquer forma de participacdao dos colaboradores na atividade politica
deve ser entendida, e praticada, exclusivamente a titulo pessoal e nunca
em nome do CEAP. Ao atuar em nome do CEAP deve ser sempre com total
neutralidade politica.

e N3o serdao recebidas pelo CEAP doacdes advindas de partidos
politicos.

e Nao serdao recebidas pelo CEAP doagdes de candidatos a cargo
politico a partir da data de registro da candidatura até a data da
confirmacao do resultado das elei¢des.

e N3o serdo permitidas a pratica de atos de carater politico ou de
promoc¢ao de imagem de candidatos e postulantes a cargos publicos
nas dependéncias do CEAP ou que mesmo fora de suas dependéncias
tenham a vinculacao de seu nome.

e N3ao serdao empregados recursos de qualquer espécie do CEAP para
gualquer tipo de atividade politico partidaria.

e Doacles de pessoas que ocupem cargos politicos sdo possiveis,
desde que realizadas em nome prdprio e ndo tenham como objetivo
influenciar qualquer acao ou decisao de colaboradores do CEAP ou
terceiros a ele relacionados.

e Doacdes e incentivos advindos da Administracdo Publica sao
igualmente bem-vindos, ndo podendo também ter como objetivo
influenciar acdes ou decisdes de colaboradores ou terceiros
relacionados ao CEAP.

Em todos os casos sera observado com especial esmero o principio da
impessoalidade, nao constando nomes, sinais, expressoes ou simbolos que
permitam a identificacdo da pessoa do doador.
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6
LIVROS E REGISTROS CONTABEIS

As informagdes econdmico-financeiras do CEAP refletirdao fielmente sua
realidade econdmica, financeira e patrimonial, de acordo com os principios
de contabilidade geralmente aceitos. O CEAP proibe:

O registro de operacdes em suportes extracontdbeis, ou seja, nao
registrados em livros oficiais;

e O uso de contabilidades separadas referentes a uma mesma
atividade e exercicio econdémico, que ocultem ou simulem a

verdadeira situacao da organizacao;

e A omissao de anotacdes nos livros obrigatdrios dos atos e transacdes
ou a anotacao com cifras distintas das verdadeiras;

e A utilizacdao de documentos falsos;

e A destruicdao de documentos, de forma deliberada, antes do prazo
previsto por lei;

e O fornecimento intencional de informacdes incorretas, enganosas ou
imprecisas.
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7
CANAL DE DENUNCIAS E COMPLIANCE

Obedecendo as melhores praticas de governanca corporativa, o CEAP conta
com o apoio de pessoal externo contratado que tem como missao
promover, de maneira técnica e independente, a cultura da ética,
disseminar junto aos colaboradores os valores da instituicao e este Codigo
de Etica e Conduta, conduzir e aprimorar o programa e as politicas de
integridade, prevenir e mitigar riscos.



O CEAP

7.1.
CANAL DE DENUNCIAS

O CEAP possui um Canal de Denuncias contratado, seguro e confidencial,
disponivel 24 horas por dia, 07 dias por semana.

O Canal de Denuncias pode ser acessado de forma pratica e gratuita no site
CEAP, através do endereco https://app.denouncefy.com/portal/ceap. Caso
prefira, o relato poderd ser anénimo. A administracdo do Canal e a
apuracao das denuncias sao feitas por pessoal especializado, de maneira
totalmente externa ao CEAP.

Denuncias de qualquer espécie que envolvam menores, e quaisquer
denuncias de casos de assédio, serdao examinadas com a maxima prioridade
e no mais absoluto sigilo.
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7.2.
COMPLIANCE

Assim como o Canal de Denuncias o compliance do CEAP é feito totalmente
por pessoal externo especializado, sem que haja qualquer ingeréncia.

Sao fungdes da equipe de compliance, dentre outras:

e Esclarecer duvidas de colaboradores;

e Realizar treinamentos;

e Sugerir revisdes no Cédigo de Etica e Conduta e demais politicas do
CEAP a Diretoria do CEAP e da OSUC;

e Monitorar riscos;

e Realizar apurag¢des de denuncias, encaminhando ao final relatério a
Diretoria do CEAP.

O CEAP reafirma seu compromisso com o sigilo das informacoes
registradas e ressalta que nao sera permitida qualquer retaliacao aqueles
que fizerem relatos de boa-fé.
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ANEXO |
TERMO DE CIENCIA E ADESAO

Pelo presente instrumento, eu ,

RG ne¢ , colaborador do CEAP na funcdo de

, declaro para todos os efeitos legais, que li o

“Cédigo de Etica e Conduta do CEAP” constante no site da organizacdo

(https://ceappedreira.org.br/), e que concordo com as normas e

procedimentos nele previstos, aos quais cumprirei integralmente, de modo
a atender, como colaborador, os objetivos da organizacao.

Em caso de ndao cumprimento das normas internas ou legais, estou ciente
gue poderao ser aplicadas, nos termos da legislacao vigente, as medidas

disciplinares e punitivas cabiveis para cada caso.

Sao Paulo, de de20

Assinatura


https://ceappedreira.org.br/

